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PETRONAS Sprinta: o lubrificante original de fabrica das motos Shineray.

Recomendado oficialmente pela Shineray para © motor das suas motos, PETRONAS Sprinta utiliza
a exclusiva tecnologia FlexiTech, desenvolvida para entregar protecao superior, controle térmico
e desempenho consistente, inclusive em condicbes severas de usc.

Alem dos lubrificantes de motor, PETRONAS Sprinta oferece uma linha completa de produtos
auxiliares gue cuidam de toda a motocicleta, como oleo de garfo, fluido de arrefecimento Coolant,

graxa de complexo de litio, lubrificante de correntes e fluide de freio.

Produzido pela PETRONAS, referéncia mundial no setor de

oleo e gas e especialista em solucoes de alta tecnologia para
fluidos automotivos e industriais, PETRONAS Sprinta garante

o desempenho e a durabilidade originais de fabrica para sua
moto Shineray.

UTILIZE SEMPRE PRODUTOS PETRONAS SPRINTA,
A MARCA RECOMENDADA PELA SHINERAY.

Confira nosso portfolio completo em:

n /PETRONASSprintaBrasil @ JPETROMNASLubrificantesBrasil www.pli-petronas.com.br
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Manual do Proprietario

Este manual contém informagOes essenciais para a operacao, manutencao e cuidados com sua SBM DENVER 400. Aqui vocé
encontrara orientacoes detalhadas sobre como utilizar os recursos de sua motocicleta de forma segura e eficaz, além de dicas
Uteis para manté-la em 6timas condigdes.

Direito de alterar

Reservamo-nos o direito de alterar as especificacdes, o design ou o conteldo deste manual a qualquer momento, sem aviso
prévio. Recomendamos que verifique regularmente se possui versao mais atualizada deste manual para garantir a precisao das
informacgOes no site da SHINERAY / SBM.

Permanéncia do manual com a motocicleta

Este manual é parte integrante da motocicleta e deve permanecer com ela durante toda a sua vida Util. Em caso de venda ou
transferéncia de propriedade, entregue-o ao novo proprietario.

Mantenha este documento em local protegido e acessivel para futuras consultas. Em caso de duvidas, entre em contato com
uma concessionaria SBM ou utilize os canais oficiais de atendimento SHINERAY.

SHINERAY MOTOS DO BRASIL

Estrada TDR Norte, n°© 3005 — Suape
Cabo de Santo Agostinho — PE
CEP 54590-000
www.shineray.com.br/sbm
sac@shineraydobrasil.com.br
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Bem-vindo!

Caro(a) proprietario(a),

Seja bem-vindo(a) a familia SHINERAY / SBM! )

Em primeiro lugar, gostariamos de expressar nossa sincera gratidao pela escolha de adquirir nossa motocicleta. E uma honra
té-lo(a) como parte de nossa comunidade de motociclistas apaixonados(as).

Boas-vindas a experiéncia SHINERAY DO BRASIL!

Estamos entusiasmados em recebé-lo(a) e confiantes de que vocé desfrutara de cada momento na estrada com sua nova SBM
DENVER 400. Uma motocicleta projetada para oferecer desempenho excepcional e com uma durabilidade incomparavel. Ela
foi cuidadosamente desenvolvida para superar suas expectativas em cada viagem.

Estamos aqui para acompanha-lo em cada etapa da sua jornada de motociclismo. Ao longo deste manual, vocé encontrara
instrucOes detalhadas, dicas Uteis e informagdes importantes para garantir uma experiéncia de pilotagem segura, confortavel e
gratificante.

Para qualquer diavida ou assisténcia

Nossa equipe estara a disposicao para ajuda-lo(a). Se surgirem duvidas ou se precisar de assisténcia, ndo hesite em entrar em
contato conosco, através de nossos canais oficiais.

Agora, vamos explorar juntos todas as possibilidades que sua motocicleta SBM DENVER 400 oferece. Estamos ansiosos para
compartilhar momentos emocionantes e inesqueciveis ao seu lado.

Atenciosamente,

Shineray do Brasil



SBM DENVER 400

Informagdes importantes de

seguranga

Seguranca em primeiro lugar

A seguranca € a nossa prioridade nimero um. Este
manual foi elaborado para garantir que vocé aproveite ao
maximo sua motocicleta de maneira segura.

A leitura completa e atenta deste manual é crucial para
compreender todas as funcionalidades e procedimentos
de seguranca.

Legendas de caixa de dialogo

/\ CUIDADO

Indica forte possibilidade de ferimentos graves ou morte se
as instrucdes nao forem seguidas.

A\ ATENGAO

Indica possibilidade de danos ao equipamento se as
instrugdes nao forem seguidas.

NOTA:

E utilizada para indicar informagdes importantes e
sugestoes de operacgao do veiculo.

Responsabilidade das manutengdes periodicas

E sua responsabilidade garantir que sua motocicleta seja
submetida as manutencdes periddicas  conforme
especificado neste manual.

A falta de manutencdao adequada poderd afetar a
cobertura da garantia, observados os critérios
estabelecidos no Termo de Garantia e a legislacao
aplicavel. Além disso, pode resultar em danos a
motocicleta, comprometer sua seguranca e a de terceiros.

Condicoes severas e Manutencao frequente

Em condicdes de uso severas, como estradas irregulares,
clima extremo ou uso intensivo da motocicleta, é
recomendavel aumentar a frequéncia das manutengoes.

Isso garantira o desempenho continuo e a durabilidade de
sua motocicleta em todas as condicoes.

Lembre-se: a seguranca vem em primeiro lugar.
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1.1. Especificacoes Tecnicas

Dimensoes

Comprimento total 2370 mm
Largura total 910 mm
Altura total 1070 mm
Distancia entre eixos 1557 mm
Altura do assento 690 mm
Distancia minima do solo 135 mm

Peso Liquido 190 kg

Peso em ordem de marcha 210 kg
Peso bruto total 360 kg
Capacidade maxima de carga* 150 kg

Disco (@=320 mm) com
acionamento hidraulico

Disco (@=260 mm) com
acionamento hidraulico

ABS duplo canal
Petronas Sprinta Brake Fluid

Freio Dianteiro/Diametro

Freio Traseiro/Diametro
Tipo de freio

Fluido de freio

(DOT 4)

* Considerar peso do piloto + passageiro + bagagens.

Dianteira
Curso da suspensao
dianteira — Suspensao

Curso da suspensao
dianteira — Roda

Fluido da suspensao
dianteira

Qtd. fluido da suspensao
dianteira
Traseira
Curso da suspensao traseira
— Suspensao

Curso da suspensao traseira
- Roda

SBM DENVER 400

Garfo telescdpico
convencional

95 mm

95 mm

Petronas Sprinta Fork Oil
(10W)

400 ml (por bengala)

Convencional (dois
Amortecedores)

65 mm

75 mm

Tipo
Angulo de caster

Comprimento do Trail

Aco, berco duplo
37°
175 mm
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1.1. Especificacbes Técnicas

SBM DENVER 400

Capacidades

> 200
139 km/h

Capacidade de rampa

Velocidade maxima

) ) 120/80 - 18"
Dianteiro
193 kPa ou 28 psi
180/70 - 15"
Traseiro

221 kPa ou 32 psi (apenas piloto)
234 kPa ou 34 psi (carga total)

Tanque de Combustivel

Combustivel recomendado Gasolina aditivada

Capacidade do tanque de

combustivel (incluindo reserva) ol

Reserva 4L

Transmissao
Tipo
Tensao da correia

Correia de transmissao
580 ~ 640 N

Assistida e deslizante,
multidiscos banhado a
oleo

Sistema de embreagem

Cambio 6 marchas

Fluido de arrefecimento

Fluido de arrefecimento
recomendado

Qtd. de fluido de
arrefecimento

Petronas Sprinta Coolant
(ABNT NBR 14261 - TIPO A)

2200 ml

Oleo do Motor

Petronas Sprinta F900
SAE 10W50 API SP JASO
MA/MA2 (Sintético)

Oleo recomendado

Qtd. de dleo - Total

(desmontado) 20308 il
Qtd. de dleo _-,T_roca de oleo 1800 ml
periodica
Qtd. de dleo - Troca de dleo
periddica + substituicdo de filtro 1900 ml

de dleo

Vela de ignicao
NGK CPR8EA-9
0,8 ~ 0,9 mm

Fabricante/Modelo

Folga entre eletrodos

Filtro de dleo

W6880 — @65 x H75 mm |
Junta: @54/61 mm | Rosca:
3/4-16 UNF-2B

Elemento filtrante de papel

Filtro de dleo

Elemento do filtro de ar
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_ .1. Especificagcbes Técnicas

Sistema Elétrico | Moor

Bateria 12V 11,2 Ah Tipo do motor Dois cilindros em V, 4T, 8
Partida Elétrica Valvulas, DOHC
Ignicao Ignicao digital Cilindrada 397 cm3
Fusivel Principal 25 A Diametro X Curso 61 x 68 mm
Farol (Alto/Baixo) LED - 12V Taxa de compress&o 11,2:1
Luz de posigao/DRL LED - 12V Poténcia Maxima 39,43 cv / 8500 rpm
Luz do neutro LED - 12V Torque Maximo 37 N.m / 6000 rpm
Lanterna/Luz de freio LED - 12V Refrigeracio Liquida
Luz da sinaleira (pisca) LED - 12V Sistema de alimentagao Sistema EFI
Indicador da(spli:(f:)s da sinaleira LED - 12V Folga das Valvulas Admissao 0,08 ~ 0,10 mm
Luzes - Painel de instrumentos LED - 12V Folga das Valvulas Escape UL oo G Lo
e A = W LED - 12 V Sistema de lubrificagao Pressao / respingo
Sensor de cavalete lateral 12V Rotagdo da marcha lenta 1600 + 100 rpm
Tomada USB-A 5V /2A
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SBM DENVER 400

1.2. Identificacao da motocicleta

O numero do chassi e 0 nimero do motor sdo necessarios
para o registro da motocicleta, para aquisicao/reposicao de
pecas e também para identifica-la em caso de furto/roubo.

N° de identificacao do veiculo (VIN) ou Chassi

O VIN (chassi) esta localizado sob o assento e na coluna
de direcao, nos pontos indicados pelas figuras 1-A e 1-B

Figura 1

NUMERO DO CHASSI

NUMERO DO MOTOR

O numero do motor estda gravado abaixo da carcaca do
motor do lado esquerdo, indicado na figura 2-A.

Figura 2

NUMERO DO MOTOR
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2 - Seguranca
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Este manual contém orientagdes sobre a utilizacao correta,
manutencao preventiva e como conduzir sua motocicleta
com seguranca. Para sua comodidade e seguranca, leia
atentamente as informacdes neste manual.

/A ATENCAO

Conduzir uma motocicleta requer certos cuidados para
garantir sua seguranca e a dos demais. Conheca os requisitos
basicos de seguranca antes de pilotar sua motocicleta.

2.2 Conduzindo com seguranca

A conducao segura depende da atencao do motociclista, do
conhecimento da motocicleta e do respeito as condicdes da
via e do transito.

1. Sempre realize uma inspegao prévia antes de acionar a
motocicleta. Previna-se contra acidentes e danos a sua
motocicleta. Muitos acidentes sao causados por
motociclistas inexperientes. Pilote somente se for
devidamente habilitado;

2. Obedeca as Leis Nacionais de Transito;

3. Excesso de velocidade é uma causa comum de varios
acidentes. Observe os limites de velocidade e nao
pilote em velocidade superior a eles;

2.1. Antes de conduzira motocicleta

10.

11.

12.

SBM DENVER 400

Sinalize sempre que for mudar de faixa ou fazer uma
Cconversao;

Mantenha distancia segura dos demais veiculos e
posicione-se de maneira que possa ser visto pelos
outros condutores;

Mantenha sempre as duas maos firmes e apoiadas no
guidao, além dos pés bem apoiados no estribo. O
passageiro deve se segurar no piloto com as duas
maos e manter seus pés apoiados nas pedaleiras;
Tenha muita atengao em cruzamentos, entradas e
saidas de vias e rodovias e estacionamentos;

Utilize roupas adequadas e capacete devidamente
certificado e adequado para motociclismo (sempre
corretamente afivelado);

N3ao exceda a capacidade maxima de carga e
certifigue-se de que bagagens e acessorios estejam
corretamente instalados e fixados;

Nao utilize telefone celular ou qualquer dispositivo que
desvie sua atencao durante a condugao;

No transito, posicione-se de maneira que os outros
motoristas possam Vé-lo com clareza. Evite os
chamados “pontos-cegos”;

N3o conduza sob efeito de alcool, medicamentos que
provoguem sonoléncia ou outras substancias que
prejudiquem sua capacidade de reacao.

15
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2.2. Conduzindo com seguranca
Postura de pilotagem Conducao em curvas
Boa postura e dirigir corretamente sdo requisitos basicos Antes de entrar em uma curva, reduza a velocidade e,
ao pilotar uma motocicleta: sempre que possivel, conclua a frenagem necessaria
. Olhos: Evite fixar a vis§o em um Gnico ponto, olhe o enquanto a motocicleta ainda estiver em linha reta. Avalie
todo. o raio da curva, a visibilidade, as condigbes do pavimento

« Ombros: Mantenha-os relaxados e em posicao € 0 transito ao redor.

natural. b ¢
+ Bracgos: Devem estar levemente flexionados, sem urante a curva: e .
rigidez « Direcione o olhar para a trajetdria desejada e para a

saida da curva;
«  Mantenha as duas maos no guidao e os pés apoiados
nos estribos;
« Incline a motocicleta de maneira progressiva e
compativel com a velocidade;

« Maos: Mantenha-as sempre no guidao com a firmeza
suficiente para controlar a motocicleta e operar
facilmente os instrumentos.

«  Tronco: Mantenha uma postura estavel e confortavel,

adequada as condigdes de conduggo. «  Mantenha aceleracdo suave e constante;

- Pés: Mantenha-os apoiados nos estribos e «  Permanega dentro da sua faixa de circulaggo;
posicionados de forma que os pedais possam ser «  Evite frenagens, aceleracdes e mudancas de direcdo
acionados com facilidade. bruscas;

« Reduza ainda mais a velocidade quando houver

A influéncia da velocidade chuva, areia, dleo, buracos ou baixa visibilidade.

A velocidade influencia diretamente no esforco necessario
para realizar uma curva.

/\ CUIDADO
Quanto maior a velocidade ou menor o raio da curva,
maior sera a inclinagdo exigida da motocicleta. Entrar em uma curva em velocidade excessiva, frear
Reduza a velocidade antes de entrar na curva e adapte a bruscamente ou realizar mudangas repentinas de trajetoria
conducao as condicdoes da via, do transito e do pode provocar perda de aderéncia, perda de controle e queda.
pavimento.

16
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2.2. Conduzindo com seguranca

Cuidados ao trafegar proximo a veiculos de grande porte

- Evite permanecer ao lado de veiculos de grande
porte, principalmente durante conversbes e
mudancas de faixa.

«  Mantenha distancia segura e posicione-se de maneira
que possa ser visto pelo motorista.

«  Nao permaneca nos pontos-cegos do veiculo maior.

« Durante uma conversao, as rodas traseiras de
veiculos longos percorrem uma trajetdria mais interna
que as rodas dianteiras. Nunca se posicione entre o
veiculo e o meio-fio.

Frenagem

Em pistas molhadas, com areia, dleo ou outras condicoes
de baixa aderéncia, a distancia necessaria para parar a
motocicleta sera maior. Reduza a velocidade e aumente a
distancia em relacdo aos demais veiculos.

Sempre que possivel, reduza a velocidade antes de entrar
em uma curva. Acione os freios dianteiro e traseiro
simultaneamente, de maneira suave e progressiva.

Esta motocicleta possui sistema antibloqueio dos freios
(ABS), projetado para reduzir a possibilidade de
travamento das rodas durante a frenagem. O ABS nao
reduz os riscos decorrentes de velocidade excessiva nem
substitui uma condugao prudente.

Como parar

1. Desacelere progressivamente.

2. Acione os freios dianteiro e traseiro suavemente e
a0 mesmo tempo.

3. Reduza as marchas progressivamente, conforme a
velocidade diminui, evitando redugdes bruscas.

4, Mantenha a motocicleta em linha reta e na posicao
vertical durante a parada.

5. Acione completamente a embreagem pouco antes
de a motocicleta parar.

/A CUIDADO

A motocicleta nao para imediatamente apos o acionamento dos

freios. Mantenha distancia segura dos demais veiculos e

antecipe situagdes que possam exigir reducao de velocidade ou

parada.

Velocidade e energia de impacto

A energia de um impacto aumenta rapidamente com a
velocidade. Em termos fisicos, uma colisao contra uma
barreira rigida a 50 km/h pode produzir energia
comparavel a de uma queda de aproximadamente 10
metros.

Respeite os limites de velocidade, mantenha distancia
segura e esteja preparado para situagdes adversas.

17
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2.2. Conduzindo com seguranca

Reabastecimento

Siga estas orientacOes para proteger o motor, o sistema A CUIDADO

de combustivel e o conversor catalitico: o, _ ,

. Utilize somente combustivel de boa procedéncia e A gasolina € um produto extremamente inflamavel e pode
conforme a especificacio indicada no item 1.1 — explod_|r em certas condlgoe_s. Nao fume, abasteca em local
Especificacdes Técnicas. ventlladg, com motor desligado e afastado de fontgs de

- Nio utilize gasolina velha ou contaminada; chamas e faiscas. Em caso de derramamento de gasolina sobre

. Evite deixar entrar sujeira ou dgua no tanque de 0 tanque, motor ou qualquer outra parte externa da
combustivel; motocicleta, limpe imediatamente.

«  Mantenha a tampa sempre bem fechada;
«  Nao abasteca além do limitador de nivel

Capacidade do tanque de combustivel: 15 L
(incluindo a reserva).

18



SBM DENVER 400

2.3. Equipamentos de seguranca 2.4. Modificacdes e Carga

Capacete e protecao dos olhos

O motociclista e o passageiro devem utilizar capacete
certificado conforme a regulamentacao vigente, do
tamanho correto e devidamente afivelado.

Mantenha a viseira limpa e sem riscos que prejudiquem a
visibilidade. Caso o capacete nao possua viseira, utilize
protecao adequada para os olhos.

Substitua o capacete apds impactos ou conforme as
recomendacOes do fabricante.

Vestuario de protecao

O motociclista e o passageiro devem utilizar equipamentos

de protecao adequados, incluindo:

« Jaqueta e calca confeccionadas
resistente a abrasao;

«  Luvas proprias para motociclismo;

« Botas ou calcados fechados que protejam os
tornozelos;

«  Roupas claras, visiveis ou com elementos refletivos.

-  Evite roupas largas, corddes, cachecdis ou outros
objetos que possam prender-se nas rodas,
pedaleiras, correia de transmissao ou comandos da
motocicleta.

em material

Modificagoes

AlteracOes relacionadas a estrutura da motocicleta ou o uso
nao convencional poderao provocar reducao da seguranca e
aumento de ruidos que acabardo reduzindo a vida Util da
motocicleta. Além de serem ilegais, estas alteracoes
poderao afetar a cobertura da garantia da motocicleta.

A\ ATENGAO

ModificacOes estruturais, remocao de componentes originais
ou instalacdo de acessérios incompativeis podem alterar a
estabilidade, a dirigibilidade, a frenagem, a iluminagao e a

seguranga da motocicleta.

Carga

1. A distribuicdo incorreta da carga afeta o desempenho e
a estabilidade. A carga maxima é 150 kg (considerar
peso do piloto + passageiro + bagagem + acessorios).
Nao sobrecarregue a motocicleta.

2. Mantenha a bagagem e o0s acessorios baixos e

proximos ao centro do veiculo. Distribua o peso
igualmente dos dois lados. Quanto mais distante do
centro de gravidade, maior o efeito sobre a
dirigibilidade.

3. Ajuste a pressao dos pneus e a mola da suspensao

traseira a carga e as condicoes de uso. Prenda a
bagagem com firmeza. Nao fixe objetos no guidao,
garfo dianteiro ou para-lamas.
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3 — Instrumentos e Controles
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SBM DENVER 400

-

6
Figura 3 /

~

1. Silencioso do escapamento
2. Pedaleira dianteira

3. Radiador

4. Freio hidraulico dianteiro

5. Amortecedor dianteiro

6. Roda dianteira

7. Paralama dianteiro

8. Painel de instrumentos

9. Pedaleira traseira

10. Amortecedor traseiro

21
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SBM DENVER 400

3.2. Componentes | Lado esquerdo

~

Figura 4 /

1. Pedal de cambio

2. Motor

3. Cavalete lateral

4. Correia de transmissao
5. Roda traseira

6. Seta traseira

7. Lanterna traseira

8. Paralama traseiro

9. Assento

10. Tanque de combustivel
11. Seta dianteira

12. Farol

22
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SBM DENVER 400

3.3. Instrumentos e Controles

-~

Figura 5

)
/

~

1. Comando do lado esquerdo

2. Manopla esquerda

3. Manete da embreagem

4. Espelho retrovisor (lado esquerdo)
5. Painel de instrumentos

6. Interruptor de ignicao

7. Reservatorio de fluido do freio dianteiro
8. Espelho retrovisor (lado direito)

9. Manete do freio dianteiro

10. Manopla do acelerador

11. Comando do lado direito

12. Fechadura do tanque
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3.4. Painel de Instrumentos

12

13

14

)

16

17

18

~

Figura 6

Itens Indicadores

1
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I e e e
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Controle de tracao desligado
Indicador do controle de tracao
Indicador de seta esquerda
Velocimetro
Conta-giros
Indicador de seta direita
Hodbmetro
Indicador do nivel de combustivel
Indicador de reserva de combustivel
Indicador de falha na injecao eletronica
Indicador de ponto-morto (Neutro)
Tecla ENTER
Indicador de marcha
Tecla SELETORA (ajustes)
Indicador de luzes de posicao
Indicador do sistema ABS
Indicador de farol alto

Temperatura do motor
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3.5. Chaves

A motocicleta é fornecida com duas chaves, o )
sendo uma reserva. Mantenha esta segunda /@7&@3’/{)
guardada em local seguro. € WA

. \\ =7
A chave permite: Vg
«  Acionar a ignicao W
«  Travar e destravar a direcao 74
*  Destravar o assento /f/

Figura 7

A CUIDADO

Jamais desligue a motocicleta ou gire a chave para a posicao
LOCK (trava de diregao) enquanto a motocicleta estiver em

movimento. Isso podera provocar perda de controle e
acidentes graves. Chaveiros grandes ou pesados podem
interferir no acionamento da ignicao e danificar os seus

componentes ou 0s que estao ao seu entorno.

SBM DENVER 400

3.6. Interruptor de ignicao

NOTA:

Para reduzir o risco de furto, trave a diregao e retire a chave
sempre que estacionar. Apds o travamento, movimente
suavemente o guiddo para confirmar que a direcao esta

bloqueada. Nao force o guidao ou a chave.

Figura 8
i , . Retirada
Posicao Simbolo Funcionamento da chave
O circuito fica energizado. O
motor pode ser ligado, a luz
ON/ C “N” acende no painel quando a  N&o
ligado - .
transmissao esta em ponto
morto
OFF / W Desliga 0 motor e os circuitos .
. e Sim
desligado 2 elétricos
Trava da M . N .
Direciio Mantém a direcao travada Sim
NOTA:

Trava de diregao: Vire o guidao totalmente para a esquerda.
Com a chave na posicao {X¢ , pressione-a para baixo e ao
mesmo tempo gire para o sentido anti-horario para a
posicdo (%1 . Confirme que a direcdo esta travada e retire a
chave. Para destravar, execute a operacao na ordem inversa.
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3.7. Painel de Instrumentos

Fungoes e procedimentos do painel

O painel possui duas teclas sensiveis ao toque: ENT e SEL,
representadas pelos itens 12 e 14 respectivamente na
figura 6.

Alternancia entre ODO / TRIP

Para alternar entre as funcdes ODOMETRO TOTAL e TRIP
(dados de viagem), pressione brevemente a tecla SEL
(figura 6 - item 14). A indicacao correspondente aparecera
no painel.

Alternancia entre unidades de medida de velocidade
(MPH e km/h)

Para alternar entre o sistema métrico e britanico, com o
painel no modo TRIP, mantenha a tecla ENT (figura 6 -
item 12) pressionada por aproximadamente cinco
segundos.

Zerando o hodometro parcial (TRIP)

No modo TRIP, mantenha a tecla SEL (figura 6 - item 14)
pressionada até zerar o hodometro.

Sistema do controle de tracao (TCS)

Para ligar ou desligar a fungao, mantenha pressionado por
aproximadamente 3 segundos o botao “TCS" localizado no
comando do lado direito do guidao (figura 9-A). O padrao
é “ligado”.

A CUIDADO

Distracdes causadas pelos procedimentos de configuracoes
com a motocicleta em movimento, podem causar acidentes

/A ATENGAO

Nao permita que o conta-giros entre na faixa vermelha.
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3.8. Comandos do Guidao | Esq.

Lado esquerdo do guidao

4 )

4, Pisca-alerta: Acione para alertar os demais usuarios

da via.

5. Setas: Mova para esquerda ou direita para sinalizar a

direcao desejada. Para desativar a seta, pressione o
interruptor para baixo

6. Buzina: Pressione o bot3o para aciona-la.

/A ATENGAO

Sempre acione as setas, com antecedéncia, ao mudar de faixa
ou fazer uma conversao. Ao final, certifique-se de que o
sinalizador esteja desligado para nao interferir no trafego de
outros veiculos e evitar acidentes.

1. Manete de embreagem: Acione para ligar o
motor, trocar marcha ou para cortar a transmissao
para a roda traseira.

2. Lampejador: Pressione para piscar o farol e/ou ao
sinalizar uma ultrapassagem

3. Comutador de farol: Selecione farol alto ou baixo
conforme o simbolo do interruptor.
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3.9. Comandos do Guidao | Dir.

Lado direito do guidao

-

Figura 11

4. Partida elétrica: Pressione para ligar o motor. Nao
acione por mais de 5 segundos de cada vez.

5. TCS: Pressione por aproximadamente 3 segundos
para ligar ou desligar o controle de tragao. A funcao,
por padrao, vem ligada de fabrica.

4\ ATENCAO

Durante a conducao normal, ndao mude a posicao do
interruptor de parada do motor de {} para \! porque isso
pode danificar o motor ou o sistema de escapamento.

J

Interruptor de parada do motor: Na posicao de
parada, interrompe a ignicao e desliga o motor. Em
uso normal, mantenha na posicao de
funcionamento.

Manete de freio dianteiro: Acione para frear a
roda dianteira

Manopla do acelerador: Girar para dentro
aumenta a alimentacao e a rotacao. Girar para fora
as reduz.

/A ATENGAO

Caso nao consiga acionar o motor acionando a partida
elétrica em até 5 segundos, desligue o interruptor de ignicao
e aguarde pelo menos 10 segundos antes de uma nova
tentativa. Se apds varias tentativas ndo conseguir dar partida
no motor, acione a rede autorizada SBM.
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3.10. Pedal do cambio

SBM DENVER 400

3.11. Pedal do freio traseiro

EED
oL,

Figura 12

\

Este modelo de motocicleta utiliza um sistema de
cambio de seis marchas sequenciais. Sua operagao é
conforme  ilustrado na figura 12. O padrao
internacional é: 1-N-2—-3-4-5-6.

A ATENCAO

Certifique-se de que a motocicleta esta na posicao N
(neutro) antes de dar partida no motor.

Figura 13

Ao pisar no pedal, como demonstrado na figura 13, o
freio traseiro sera acionado e acende a luz de freio.

3.12. Suspensao traseira

/A ATENGAO

Para colocar a motocicleta em movimento, acione a manete
de embreagem, engate a primeira marcha e depois que a
motocicleta estiver em movimento suba as marchas
respeitando o giro do motor.

Figura 14

Ajuste conforme a via, a carga
e as condicdes de conducgao.
Girar no sentido anti-horario
reduz a tensdao da mola, para
cargas leves e vias regulares.
Girar no sentido horario
aumenta a tensdao e torna a
suspensao mais firme, para
cargas maiores e  vias
irregulares.
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3.13. Cavalete lateral 3.14. Espelho Retrovisor

Gire a moldura do espelho retrovisor (16-B) e a
haste do espelho (16-A) para ajustar seu angulo de

visao.

Ao estacionar, abaixe o cavalete lateral até o fim do curso

(figura 15-A). Antes de conduzir, recolha-o a posicao
inicial (figura 15-B).

/A CUIDADO

Pilote somente com o cavalete lateral totalmente recolhido.
Caso contrario, podera ocorrer grave acidente.

Figura 16

/A ATENCAO NOTA:
Estacionar a motocicleta em superﬁ'cies inclinadas poderé Antes de iniciar a Condugéol verifique se o espelho esta bem
causar seu tombamento. ajustado e oferece uma boa visibilidade da parte traseira.
NOTA:

Este cavalete possui um sistema de seguranca que evita o
acionamento da motocicleta caso ele esteja abaixado ou
seja abaixado em marcha diferente da posicao neutra (N).
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4.1. Estacionamento 4.2. Inspecao antes de pilotar

Estacione sempre em lugar plano e firme, com o guidao
voltado para a esquerda. A motocicleta podera tombar
caso:

« Seja estacionado com o guidao voltado para a
direita;

 Seja estacionado em lugares inclinados, arenosos,
acidentados ou em superficies irregulares;

« Caso seja necessario, apoie a roda dianteira para
evitar que tombe;

«  Para reduzir a probabilidade de furto, trave sempre
0 guidao, retire a chave de ignicao e leve-a consigo.

Use o0 cavalete Ilateral para estacionar a
motocicleta.

1. Desligue o motor;

2 Utilize o apoio lateral conforme a figura 15-A;
3. Gire o guidao totalmente para esquerda;
4

Gire a chave de ignicao para a posicao LOCK e
trave a chave de ignicao (verifique a figura 8).

Os itens abaixo exigem apenas alguns minutos para
verificagdo. Caso seja necessaria alguma manutencao,
procure uma autorizada SBM mais préxima.

Toda vez que for utilizar sua motocicleta, verifique:

1. Oleo do motor: confira o nivel, complete se
necessario e procure vazamentos.

2. Combustivel: confira o nivel, abasteca se necessario
€ procure vazamentos.

3. Freios: teste o funcionamento de ambos os freios
(dianteiro e traseiro) e ajuste as folgas, se necessario.

4, Pneus: verifique a pressao de ambos 0s pneus e as
condicOes de desgaste.

5. Acelerador: \verifique se ele esta operando
suavemente. Ajuste ou substitua, se necessario.

6. Luzes e buzina: teste farol, lanterna, luz de
freio/posicao, setas, indicadores e buzina.

7. Correia: examine as laterais e os dentes. Substitua se
houver perda de dentes.

8. Fixadores: confira se as porcas, parafusos e pinos
estao montados com seguranca.

9. Direcao: confirme o funcionamento suave e
confiavel.
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4.3. Partida do motor

SBM DENVER 400

4.4. Condugao

1. Insira a chave e ligue a ignicao. Coloque o
interruptor de parada do motor do guidao direito na
posicao de funcionamento (¢;).(figura 11 - item 1)

Acione completamente o manete da embreagem;

Coloque a transmissao em ponto morto e confirme a
luz verde “N” no painel. (figura 6 - item 11)

4. Pressione o botao de partida elétrica do guidao
direito, sem acionar o acelerador e solte-o
imediatamente apés o motor entrar em
funcionamento. (figura 11 - item 4)

/A CUIDADO
Nao ligue o motor em local fechado ou pouco ventilado. Os

gases de escapamento contém mondxido de carbono, um gas
tdxico, incolor e inodoro. A inalacdo desses gases pode
provocar perda de consciéncia e morte.

A\ ATENGAO
Nao dé partida no motor com a marcha engatada, pois isso

pode causar danos mecanicos ou acidentes.

Aquecimento inicial

Apds ligar o motor, aguarde a estabilizagdo da marcha
lenta. Inicie a conducao de forma suave e evite
aceleragdes intensas enquanto o motor estiver frio. Nao
utilize aceleracdes repetidas para aquecer o motor.

Sente-se corretamente e mantenha as duas maos no
guidao.

Dé partida no motor;

Recolha completamente o cavalete lateral;

Acione completamente o0 manete da embreagem e
engate a primeira marcha (figura 10 — item 1 e
figura 12 respectivamente);

Solte lentamente a alavanca de embreagem enquanto
aumenta a rotacao do motor de forma gradual com o
acelerador;

Ao atingir velocidade estavel, reduza a rotagdo, acione
a embreagem e engate a segunda marcha. Repita a
sequéncia para as demais marchas;

Coordene o acelerador e os freios para desacelerar
suavemente. Use os freios dianteiro e traseiro
simultaneamente, sem acionamento brusco para
manter a eficiéncia e o controle;

Nao aumente nem reduza marchas sem aliviar o
acelerador e acionar a embreagem. Isso pode
danificar o motor, a correia e outros componentes;
Evite manter o motor funcionando em marcha lenta
por tempo excessivo.

/A ATENGCAO

Pilotar com a mao sobre 0 manete de embreagem ou manté-
la acionada por longo tempo provocara o seu desgaste
prematuro.
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4.5. Amaciamento do motor

SBM DENVER 400

4.6. Frenagem e Parada

O periodo de amaciamento é importante para a
acomodacao inicial dos componentes do motor e para a
durabilidade da motocicleta. Durante os primeiros 1.000
km, conduza de forma moderada e observe as orientacdoes
a sequir:

1. Nao sobrecarregue o motor nem ultrapasse 60% da
velocidade maxima em qualquer marcha.

2. Nao acelere totalmente nem mantenha o motor
proximo de sua rotacao maxima;

3. Evite aceleragdes bruscas e redugdes de marcha que
provoguem aumento excessivo da rotacao;

4, Selecione sempre uma marcha compativel com a
velocidade e com as condigdes da via.

/\ CUIDADO

Durante o periodo de amaciamento, se o motor for operado
em rotagdes muito altas, sera seriamente danificado.

/A ATENGAO

Apds o periodo de amaciamento, realize a manutengao
preventiva, prevista para compensar o desgaste inicial — o
que prolongara a vida util do motor.

1. Alivie a aceleracao, aperte a embreagem e acione

suavemente os dois freios até parar.

2. Coloque a motocicleta em ponto morto (N);
3. Desligue o motor pelo interruptor de parada (2%).

(figura 11, item 1);

4, Apoie a motocicleta no cavalete lateral.
5. Trave a direcao e retire a chave.

/\ CUIDADO

A utilizacao do freio (dianteiro ou traseiro) de forma
independente reduz a eficiéncia da frenagem, aumentando

consequentemente a distancia percorrida e dificultando o
controle da motocicleta. Ao conduzir a motocicleta em pistas
molhadas ou de terra os movimentos de frenagem deverao

ser cuidadosos.

/A ATENGAO

Apos conduzir a motocicleta em pistas molhadas ou sob
chuva, retire a umidade dos freios — reduza a velocidade e
acione os freios suavemente
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4.7. Abastecimento

1. Depois de estacionar corretamente a motocicleta
sobre o cavalete lateral, em superficie firme e plana,
desligue e abra a tampa do depdsito de combustivel;

2. A tampa fica na parte superior do tanque de
combustivel. Para acessar o reservatdrio, remova a
protecao da fechadura representada na figura 17,
item 1, insira e gire a chave 90° no sentido horario.
Abra a tampa representada na figura 17, item 2.

3. Para travar a tampa, basta pressiona-la para baixo;

4. A gasolina é extremamente inflamavel e pode
explodir em certas condicdes. Abasteca em local
ventilado, com o motor desligado. Nao fume e
mantenha chamas e faiscas afastadas;

5. Evite respingos e derramamento de combustivel fora
da abertura do tanque. Caso ocorra, limpe a
superficie imediatamente. Além de inflamavel, o
combustivel em contato com outras pecas,
componentes e pintura, podera causar danos;

N3o abasteca além do limitador de nivel;

Depois de abastecer, feche bem a tampa do
deposito.

Capacidade do tanque de combustivel: 15 L
(Incluindo reserva)

Figura 17

.

1. Protecao da fechadura

2. Tampa do reservatdrio de combustivel

/A CUIDADO
Gasolina é inflamavel e explosiva. Nao seguir o procedimento

correto podera provocar um incéndio, resultando em danos
materiais e vitimas.

/A ATENGAO

Utilize combustivel de boa procedéncia e conforme a
especificagao indicada no item 1.1 — Especificagdes
Técnicas. Se o motor fizer um ligeiro ruido de batida, isso
pode ser provocado por combustivel de baixa qualidade e
deve ser substituido.
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4.8. Primeira revisao 4.9, Kit de ferramentas

Realize a primeira revisao quando a motocicleta atingir
1.000 km ou 6 meses, 0 que ocorrer primeiro.

A revisao deve ser realizada por uma autorizada SBM,
conforme o Plano de Manutencao deste manual.

Durante a primeira revisdo, devem ser executadas as
inspecoes, regulagens e substituicdes previstas no Plano de
Manutencao.

A realizacdao dessa revisao € importante para verificar as
condicOes iniciais de funcionamento da motocicleta.

& ATENCAO

O descumprimento dos intervalos, tolerancias e demais
condigBes do Plano de Manutencao podera afetar a cobertura
da garantia, observados os critérios estabelecidos no Termo
de Garantia e a legislagao aplicavel.

Alguns reparos, pequenos ajustes e substituicao de pecas
podem ser realizados na estrada com as ferramentas
disponiveis no kit basico SBM que se encontra localizado
abaixo do assento.

@@@@@@@ ® )
11
O o
\_ o J

1. Cabo de chave de fenda

2. Haste de chave de fenda
de duas pontas

3. Chave de vela

4. Chave de boca 8x10 mm

5. Chave de boca 13x15 mm

6. Chave Allen 5 mm

7. Chave Allen 6 mm

8. Bolsa de ferramentas
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5.1. Oleo do Motor

Verificacao antes de pilotar

Coloque a motocicleta apoiada sobre o cavalete lateral, em
piso plano. Retire a vareta (figura 19, item 1); limpe-a,
recoloque-a e confira o nivel do dleo. Ele deve ficar entre
“H” (maximo) e “L” (minimo), representados na figura 20
pelos itens 2 e 3 respectivamente. Se necessario,
complemente sem ultrapassar a marcacao “H”. Reinstale a
vareta e verifique possiveis vazamentos.

4 N A

S

Figura 20

- J

/A ATENGAO
Rodar com pouco 6leo pode danificar gravemente o motor.

Troca

Siga 0 plano de manutencdo. E preferivel drenar com o
motor ainda morno. Coloque um recipiente sob o bujao,
retire-o e drene o dleo (figura 21, item 2).

Reinstale e aperte o bujdo. Abasteca com dleo

« Troca sem filtro: 1,8L
« Troca com filtro: 1,9 L
«  Motor completamente desmontado/seco: 2,0 L
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5.2. Filtro de dleo

SBM DENVER 400

5.3. Vela de ignicao

Siga o plano de manutencdo. Drene o dleo antes de
substituir o filtro.

1. Drene completamente o dleo conforme o
procedimento de troca;

2. Retire o filtro de dleo (figura 21, item 1), utilizando
uma ferramenta adequada e girando no sentido anti-
horario;

3. Limpe a superficie de montagem com um pano.

4. Use um novo filtro do mesmo modelo e aplique um
pouco de dleo no novo anel de vedacao;

5. Rosqueie o novo filtro com a mao até o anel de
vedacdo encostar na superficie e surgir uma leve
resisténcia;

6. Reinstale o bujao de drenagem (figura 21, item 2),
abasteca o reservatorio com o dleo recomendado e
recoloque a vareta. Ligue o motor, procure
vazamentos e confira novamente o nivel.

/A ATENGCAO

Em condigOes de muita poeira, troque o dleo e o filtro com
maior frequéncia. Encaminhe o dleo usado a um servico local
habilitado para coleta ou recuperagao.

Utilizando uma escova
@ pequena com cerdas de metal,
remova a cada 6.000 km
depdsitos de carvao ao redor
da vela (figura 22, item 1).

Em seguida, reajuste a folga
entre os elétrodos da vela de
ignicdo com uma lamina de
medicao, mantendo-a entre 0,8
e 0,9mm (figura 22, item 2).

Figura 22

A vela fica na regiao superior central do cabecote. Retire o
cachimbo, limpe ao redor e remova a vela com a chave do
kit.

Inspecione eletrodos e isolador ceramico. Substitua de
acordo com o plano de manutengao preventiva ou ainda se
houver desgaste/erosdo ou depdsitos  excessivos,
rachaduras ou lascas no isolador.

/A ATENCAO

Nao aperte excessivamente as velas de ignicao nem force o
encaixe das roscas, a fim de evitar danos ao encaixe do
cilindro. Ao remover as velas de ignicao, evite que impurezas
entrem no motor.
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5.4. Ajuste do acelerador

1. Verifique, em ambas as posicoes de direcao totalmente
virada para a esquerda e para a direita, se a manopla de
controle do acelerador gira de forma flexivel da posigao
totalmente aberta até a posicao totalmente fechada.

2. Meca o curso livre do acelerador (figura 11, item 03).
O curso livre padrao deve estar entre 2 a 5 mm.

Este veiculo estd equipado com cabo de acelerador de
estrutura dupla: um atua na aceleragdo (cabo de
acionamento) e o outro na desaceleracao (cabo de
retorno). Siga o0s passos abaixo para uma melhor
regulagem; e A

1. Afrouxe o regulador (figura 23,
item 2) para liberar a porca de
ajuste e permitir a regulagem
(figura 23, item 1).

2. Gire a porca de ajuste para
ajustar a folga da manopla.

Figura 23
\_

3. Verifique o funcionamento e o retorno da manopla que
devem ocorrer suavemente e sem travamentos.

4. Reaperte o regulador contra a porca de ajuste para
travar a regulagem.

SBM DENVER 400

5.5. Ajuste da embreagem

O curso livre da embreagem, medido a partir da posicao
final da manete da embreagem até o inicio do seu
desengate, deve ser de 10 a 20 mm como na figura 24.

Figura 24

Se for detectada alguma irregularidade, o ajuste pode ser
feito na extremidade da manopla do cabo da embreagem
conforme o método descrito a sequir:

1. Remova a capa de protecao contra poeira do cabo da
embreagem.

2. Afrouxe a porca de travamento.

3. Enrosque ou desenrosque o parafuso de ajuste para que
o curso livre da embreagem atinja as especificacoes
exigidas.

4. Aperte a porca de travamento.

5. Recologue a capa de protecao contra poeira
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5.6. Ajuste de marcha lenta

A motocicleta esta equipada com um atuador de controle
da marcha lenta (motor de passo), responsavel por realizar
automaticamente o ajuste da rotacao de marcha lenta,
mantendo-a dentro da faixa especificada pelo fabricante.

Nao realize ajustes manuais no sistema. Caso a rotacao de
marcha lenta esteja fora da especificacao ou apresente
funcionamento irregular, procure uma autorizada para
inspecdo e diagnodstico do sistema de controle da marcha
lenta.

SBM DENVER 400

5.7. Correia de transmissao

A correia de transmissao como demonstrada na figura 25,
transmite a forca do motor para a roda traseira. Sua
durabilidade depende da tensao, alinhamento e condicOes
de uso, sendo necessaria a inspecdo periddica quanto a
desgaste, danos e irregularidades.

Em condicdes de uso severo, como poeira, lama, agua,
terrenos irregulares ou cargas elevadas, realize as inspecoes
e manutengdes com maior frequéncia.

A falta de manutencao pode causar atrito, desgaste prematuro e
reducdo de sua vida Util, além de danos ao sistema de polias.

A desmontagem e a regulagem devem ser realizadas por
oficina autorizada SBM. Nunca force, dobre ou torca a
correia, nem utilize ferramentas para instala-la sobre a
polia. Mantenha-a corretamente posicionada sobre a
superficie dentada.

4 )

Figura 25
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5.8. Freios

Freio dianteiro

O produto é equipado com freio dianteiro hidraulico
desenvolvido para proporcionar uma frenagem eficiente e
progressiva (figura 11, item 02).

Ao acionar a alavanca, a luz de freio é acionada, a pressao
hidraulica movimenta as pastilhas da pinca contra o disco
de freio, gerando o atrito necessario para desacelerar e
parar o veiculo com seguranca

/A CUIDADO

O sistema de freios esta sujeito ao desgaste natural
durante o uso. Componentes desgastados podem

comprometer a eficiéncia da frenagem, aumentar a
distancia necessaria para parar o veiculo e elevar o risco de
acidentes.

Freio traseiro

O produto conta com sistema de freio traseiro como
demonstrado na figura 13, responsavel por auxiliar no
controle da velocidade e na parada do veiculo. Seu
acionamento proporciona uma frenagem gradual e contribui
para maior estabilidade durante a conducao. Ao utilizar o
freio, a luz de freio é acionada, alertando os demais usuarios
da via. Para manter a eficiéncia do sistema, verifique
periodicamente as condicoes e o desgaste dos seus
componentes.

A\ ATENGCAO

O fluido de frenagem utilizado neste veiculo é do tipo DOT4
(conforme a especificagao do fabricante). Nao utilize fluido
de frenagem remanescente de embalagens ja abertas nem o
fluido deixado da ultima manutengdo, pois o fluido antigo
absorve a umidade do ar. Evite que o fluido de frenagem
respingue sobre superficies pintadas ou plasticas, pois ele
pode corroer a camada superficial desses materiais.
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5.9. Pastilhas de freio 5.10. Fluido de freio

As pastilhas de freio, mostradas na figura 26 sao
componentes responsaveis por gerar o atrito necessario
para a frenagem ao pressionarem o disco de freio.
Verifique periodicamente a espessura das pastilhas
observando o nivel do desgaste do material de atrito. As
pastilhas devem apresentar espessura suficiente e
desgaste uniforme.

Caso sejam identificados desgaste excessivo, desgaste
irregular, trincas ou contaminacdao por 6leo ou outros
fluidos, as pastilhas devem ser substituidas.

£ )

Figura 26

Geralmente, com o desgaste das pastilhas de freio, o
nivel do fluido no reservatério também diminui (verifique
com regularidade). O reservatério do fluido dianteiro
mostrado na figura 27 esta localizado no lado direito do
guiddo. Se o nivel estiver abaixo da marca de limite
inferior, adicione fluido de freio, conforme recomendacao
do fabricante.

O reservatorio do fluido traseiro representado pela figura
28 esta localizado na regido central direita do veiculo. O
nivel deve permanecer entre as marcas MIN e MAX. Caso
esteja abaixo da marca MIN, adicione o fluido
especificado pelo fabricante.

A verificacdo do nivel e o reabastecimento do fluido de
freio devem fazer parte da inspecao e manutencao
periddica do veiculo.

Figura 28

Indicador do nivel
de fluido de freio

Figura 27
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Calibragem

A pressao correta dos pneus contribui para a estabilidade,
seguranca e a durabilidade. Antes de utilizar o veiculo,
verifique a pressao com os pneus frios, sem aquecimento
provocado pela rodagem.

Ajuste a pressao conforme a condicao de uso indicada na
tabela. Nao retire ar dos pneus quentes para atingir os
valores recomendados para pneus frios. Apds a verificacdo,
recologue as tampas das valvulas.

Condigcao Pressao do pneufrio (psi)

Dianteiro: 28
Apenas com o piloto
Traseiro: 32
Dianteiro: 28
Piloto+Passageiro
Traseiro: 34

Inspecao

Verifigue a banda de rodagem e as laterais dos pneus,
observando cortes, rachaduras, bolhas, deformagoes,
objetos encravados e desgaste irregular.

Caso identifigue danos ou perda recorrente de pressao,
procure assisténcia especializada para avaliagao.

Um pneu pode precisar de substituicdo mesmo que seus
sulcos ainda apresentem profundidade suficiente.

Desgaste e indicadores TWI

Os indicadores de desgaste, conhecidos como TWI como
mostrado na figura 29, sao pequenos ressaltos localizados
dentro dos sulcos. As marcagdes na lateral do pneu ajudam
a localiza-los.

Com o uso, a profundidade dos sulcos diminui e a superficie
da banda de rodagem se aproxima do nivel dos indicadores.
Verifique o desgaste em diferentes pontos do pneu.
Substitua o pneu ao atingir a profundidade minima
especificada ou o nivel dos indicadores, o que ocorrer
primeiro.

A\ CUIDADO
Pneus danificados, excessivamente desgastados ou com
pressao incorreta podem comprometer a aderéncia e causar

perda de controle do veiculo. Providencie o reparo ou correcao
do problema antes de continuar a utilizagao.
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5.12. Manutencao do filtro de ar

O filtro de ar retém impurezas e contribui para a protecdo
e 0 bom funcionamento do motor. Sua manutengao deve
seguir os intervalos indicados no Plano de Manutencao.

Na Denver 400, o filtro estd localizado sob o tanque de
combustivel, em uma regido de acesso restrito. Sua
inspecao e manutencao exigem a desmontagem de
componentes e devem ser realizadas por profissionais
qualificados.

Realize as revisoes periodicas em uma autorizada
SBM

O acompanhamento pela rede autorizada é importante
para avaliar as condicdes do filtro e executar os servigos
necessarios conforme os procedimentos técnicos do
modelo.

Em condicOes de uso severo, a manutencao do filtro deve
ser realizada com maior frequéncia.

Caso perceba perda de desempenho ou aumento anormal
no consumo de combustivel, procure uma autorizada SBM
para avaliacdo, sem aguardar a préxima revisao.

SBM DENVER 400

5.13. Liquido de arrefecimento

O liquido de arrefecimento auxilia no controle da
temperatura e contribui para o bom funcionamento do
motor.

Na Denver 400, as condicdes de acesso ao reservatorio
exigem auxilio técnico para a verificacao do nivel. Por esse
motivo, a inspecdo, a reposicao e a substituicao do liquido
devem ser realizadas em uma oficina credenciada SBM.

Realize as revisdes periddicas na rede credenciada SBM,
respeitando os intervalos previstos no Plano de Manutengao.
Esse acompanhamento permite verificar o nivel, as
condicdes do liquido e a existéncia de possiveis vazamentos
no sistema.

Para reposicao ou substituicao, utilize exclusivamente o
liguido de arrefecimento recomendado nas Especificacoes
Técnicas, respeitando a concentragao indicada.

NOTA:

N3ao complete o sistema com agua nem misture liquidos de
arrefecimento de tipos diferentes.
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5.13. Liquido de arrefecimento

/\ CUIDADO

Nao abra a tampa do radiador nem intervenha no sistema
de arrefecimento enquanto o motor estiver quente. A
liberagao de liquido e vapor sob pressao pode provocar
gueimaduras graves. O liquido de arrefecimento é tdxico.

Nao ingira, evite contato com a pele e os olhos e
mantenha-o fora do alcance de criancgas e animais
domeésticos. Em caso de contato com a pele ou os olhos,
lave imediatamente com agua em abundancia. Em caso de
ingestdo, procure atendimento médico imediatamente.

SBM DENVER 400

5.14. Abracadeiras das mangueiras do radiador

As abracadeiras mantém as mangueiras fixadas as conexoes
do radiador, contribuindo para a vedacao do sistema de
arrefecimento.

O sistema utiliza dois tipos de abracadeiras:

- Descartaveis: devem ser substituidas por novas
sempre que removidas, respeitando a especificacao
original.

« Reutilizaveis: podem ser reinstaladas, desde que
estejam em boas condi¢cdes, sem deformagdes ou
danos que comprometam a fixacao.

A remocao e a instalacao devem ser realizadas em uma

autorizada SBM, utilizando ferramentas adequadas. Para o

manuseio da abracadeira (1), é necessario utilizar a

ferramenta especifica (2).

A instalacdo incorreta pode provocar vazamentos de liquido
e comprometer o funcionamento do sistema de
arrefecimento.

Figura 30

Figura 31
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5.15. Controle de vapores de combustivel

A motocicleta possui um sistema de controle de vapores de
combustivel equipado com um reservatorio de carvao
ativado, denominado canister.

Esse componente retém os vapores gerados no tanque,
reduzindo sua liberacao para a atmosfera. Posteriormente,
0s vapores sao encaminhados ao sistema de admissao para
serem queimados durante o funcionamento do motor.

Para preservar o funcionamento do sistema, o canister e
suas mangueiras devem permanecer corretamente
instalados, sem danos ou obstrucgoes.

Nao remova, desconecte ou modifique esses componentes.

A inspecao e eventuais reparos devem ser realizados em
uma autorizada SBM.

SBM DENVER 400

5.16. Sistema de combustivel

O sistema de combustivel é responsavel por alimentar o
motor. A bomba conduz o combustivel do tanque através
do filtro até o sistema de injecdo, onde é dosado e
pulverizado para a combustao.

Durante as revisOes, devem ser verificadas as condicoes
das mangueiras, conexdes e demais componentes,
observando sinais de ressecamento, rachaduras, danos ou
vazamentos.

A inspecao, a manutencao e a substituicao dos
componentes devem ser realizadas em uma autorizada
SBM, conforme os procedimentos técnicos do modelo e o
Plano de Manutencao.

Caso identifique vazamento ou cheiro forte e persistente de
combustivel, interrompa o uso da motocicleta em local
seguro, desligue o motor e ndo dé nova partida. Solicite
assisténcia técnica.

Para os procedimentos de abastecimento, consulte o tdpico
4.7. Abastecimento. O combustivel recomendado e as
capacidades do tanque estao indicados em 1.1.
Especificacoes Técnicas.
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5.17. Catalisador

A motocicleta possui um catalisador no sistema de
escapamento, responsavel por reduzir a emissdao de gases
poluentes.

Para preservar seu funcionamento, utilize um combustivel
de boa procedéncia (conforme a especificagdo indicada no
item 1.1 — Especificagbes Técnicas) e realize as revisoes
previstas no Plano de Manutencao.

Nao remova nem modifique o catalisador.

Caso o motor apresente falhas persistentes de
funcionamento, interrompa a utilizagao e procure uma
autorizada SBM para avaliacdo. Caso seja necessaria a
substituicao do catalisador, utilize exclusivamente o
componente especificado para o modelo.

/A ATENGAO

O escapamento atinge temperaturas elevadas e permanece
quente apods o motor ser desligado. Evite o contato e
aguarde seu resfriamento antes de realizar limpeza ou
manutengao. Nao estacione sobre capim seco, folhas ou
outros materiais inflamaveis.

SBM DENVER 400

5.18. Pontos de lubrificacao

A lubrificacao ajuda a reduzir o desgaste dos componentes.
Siga o Plano de Manutencao. Apdés a lavagem ou
exposicao a chuva, verifique os pontos de lubrificacdo.

=7 N\
Figura 32

No Ponto de lubrificagao
Eixo do pedal do freio traseiro
Eixo do manete do freio dianteiro
Cabo do acelerador

Eixo do manete da embreagem

1
2
3
4  Eixo do pedal de cdmbio
5
6

Descanso lateral e gancho da mola

Nao apligue nenhum tipo de lubrificante na correia de
transmissao ou sistema de polias e da mesma forma, evite
contato com produtos lubrificantes nos pneus, discos e
pastilhas de freios.

NOTA:

irregular, procure uma autorizada SBM.

Em caso de travamento, dificuldade de acionamento ou retorno
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5. 19. Bateria

Recarga e Conservacao da Bateria

A bateria estd localizada abaixo do assento do condutor. E
selada e dispensa reposicdo de agua ou eletrdlito. Nao
abra a carcaga nem remova a vedacgao.
A recarga deve ser realizada com carregador compativel
com o tipo e a capacidade da bateria, seguindo as
orientacdbes do fabricante. Para avaliagdo e recarga,
procure uma autorizada SBM.

Evite manter a ignicdo ou os acessorios ligados com o
motor desligado.

Para periodos prolongados sem uso, consulte o topico 6.2
Armazenamento, para melhor conservacao do produto.

Remocao

Siga as etapas exatamente como descritas a seguir:
Desligue a ignicao e retire a chave.

2. Remova o assento do condutor.
3. Remova os parafusos e a placa de fixacao da bateria.
4, Desconecte primeiro o cabo do terminal negativo (-)

e, em seguida, o cabo do terminal positivo (+).
5. Retire a bateria com cuidado, evitando impactos.

Instalacao
Antes de iniciar, leia os avisos de seguranga desta pagina.

1. Desligue a ignicéo e retire a chave.
2. Posicione a bateria no alojamento e fixe-a.

3. Conecte primeiro o cabo do terminal positivo (+) e,
na sequéncia, o terminal negativo (-).

4. Verifigue as conexdes, recoloque as protecoes dos
terminais e instale o assento.

Substituicao da Bateria

Utilize uma bateria compativel com a original, respeitando o
tipo, conforme indicado em 1.1 - Especificagoes
Técnicas.

/A CUIDADO

A bateria pode liberar gases inflamaveis. Nao fume nem
aproxime chamas ou faiscas. Manuseie e recarregue em local
ventilado, usando luvas e protecao ocular.

O eletrolito contém acido sulfurico e é tdxico e corrosivo.
Evite contato com pele, olhos e roupas. Em caso de contato,
lave com agua em abundancia; nos olhos, por pelo menos 15

minutos e procure atendimento médico.
Mantenha fora do alcance de criancas.
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Os fusiveis protegem os circuitos elétricos da motocicleta. A

by QIMOTOR

5.20. Substituicao do fusivel

caixa de fusiveis estd localizada atras da carenagem lateral
direita, acima do reservatdrio de fluido do freio traseiro.

Processo de Substituicao

1.
2.

3.

Desligue a ignicao e retire a chave.

Remova a carenagem lateral direita para acessar os
fusiveis, conforme as figuras 33-A e 33-B.
Substitua o fusivel queimado por outro do mesmo
tipo e com a mesma corrente nominal.

Reinstale a carenagem, certificando-se de sua
correta fixagao.

Figura 33

/A ATENGCAO

Nunca utilize fusiveis de corrente superior a especificada nem

improvise reparos com fios ou outros materiais. Isso pode
danificar o sistema elétrico e causar incéndio.

SBM DENVER 400

5.21. Sistema de freios ABS

Sistema ABS

O ABS ajuda a evitar o travamento das rodas durante a
frenagem, ajudando o condutor a manter o controle da
motocicleta.

Luz do ABS
Ao ligar a ignicao, a luz do ABS acende durante a verificacao
do sistema. Ela deve apagar ap0s o inicio do deslocamento.

Busque uma autorizada SBM se a luz:

1. Nao acender ao ligar a ignicao;

2. Permanecer acesa apos o inicio do deslocamento;

3. Acender ou piscar durante a conducao.

4 Se a luz acender durante a conducao, reduza a
velocidade com seguranca. O ABS pode estar
indisponivel.

Durante a Frenagem

A atuacao do ABS pode causar pulsacao no manete ou pedal
de freio. Mantenha os comandos acionados normalmente e
nao os bombeie repetidamente.

Cuidados com o Sistema

Evite impactos nos sensores e anéis de leitura das rodas.
Inspecoes, ajustes e reparos do ABS devem ser realizados
por uma autorizada SBM.

/A ATENGAO
O ABS nao elimina o risco de derrapagem. Mantenha distancia
de seguranca e adapte a velocidade as condigOes da via.
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5.22. Ajuste do feixe do farol 5.23. Conectores USB

O parafuso de ajuste destacado na figura 34 esta localizado
na parte traseira do farol. Acenda o farol e gire o parafuso de
suporte para afrouxar levemente e ajustar a altura do feixe.
Verifique os fardis alto e baixo apds regulagem e finalize com o
aperto final.

Figura 34

NOTA:

Ao ajustar a altura do feixe de luz, o condutor deve estar
sentado no assento da motocicleta, mantendo-a em posicao
vertical durante o ajuste.

A motocicleta é equipada com conectores USB A como é
demonstrado na figura 35 para carregamento de
dispositivos eletronicos compativeis, como smartphones e
outros acessorios.

Evite o contato dos conectores com agua, sujeira ou
objetos metdlicos. Mantenha as tampas de protecdo
fechadas quando nao estiverem em uso.

Figura 35
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6 — Limpeza e Conservacao
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6.1 Limpeza e conservacao

Limpeza da Motocicleta Conservacao dos acabamentos

A limpeza regular conserva os acabamentos e facilita a Utilize produtos de limpeza e conservacao adequados a cada
identificacdao de danos e vazamentos. tipo de superficie. Antes da aplicagdo, verifique as
Antes da Lavagem recomendacOes do fabricante do produto. Nao utilize ceras,

polidores ou produtos abrasivos em pegas com acabamento
o , fosco, pois podem alterar sua aparéncia. Evite também
ignicdo e aguarde o resfriamento do motor e

escapamento. Certifique-se de que o assento e a tampa do produtos que possam manchar ou danificar as superficies.

tanque estejam fechados. Transmissao por correia

Procedimento de Limpeza N&o aplique 6leo, graxa ou qualquer tipo de lubrificante na
correia ou nas polias. Esses produtos podem comprometer o
funcionamento e a durabilidade da transmissao. Mantenha a
correia limpa e livre de residuos. Consulte a secdao de
manutencao para os procedimentos de inspecao, limpeza e
cuidados recomendados.

Estacione em local plano, firme e a sombra. Desligue a

Remova a sujeira com agua em baixa pressdao. Jamais
esfregue poeira ou areia a seco. Lave a motocicleta com
pano ou esponja macia e produto neutro adequado para
veiculos. No painel, lentes e interruptores, utilize apenas
pano macio levemente umedecido com agua e shampoo
automotivo, evitando jatos de agua. Enxague e seque com
pano limpo e macio. /A ATENCAO

A ATENCAO N3o aplique cera, silicone, 6leo ou outros produtos que
G deixem residuos escorregadios nos pneus, discos e pastilhas

Nao utilize lavadoras de alta pressao, abrasivos ou solventes. ~de freio, assento, manoplas ou pedaleiras. :
No direcione 4gua ao escapamento, entrada de ar, Apos a lavagem, verifique a resposta dos freios em baixa

_ . velocidade e em local seguro. A umidade pode reduzir
componentes eletricos, fechaduras ou vedagoes. temporariamente sua eficiéncia. Se a frenagem permanecer

irregular ou insuficiente, interrompa o uso e procure uma
autorizada SBM.

NOTA:

Apds a limpeza, verifique danos, pegas soltas ou vazamentos
e realize a lubrificacao conforme a secao 5.19 Pontos de
Lubrificacao.
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6.2 Armazenamento

PREPARAGCAO

1.

2.

Limpeza: Ilave e seque completamente a
motocicleta, conforme a 6.1. Limpeza e conservagao.
Local: escolha um ambiente coberto, seco e
ventilado, protegido da chuva e da exposicao direta
ao sol. Apoie a motocicleta de forma estavel, em piso
plano e firme.

Combustivel: para periodos prolongados, consulte
uma autorizada SBM sobre a preparagao do sistema
de combustivel. Nao utilize aditivos ou estabilizantes
sem recomendacao para o modelo.

Bateria: siga as orientacOes da secao de bateria
para desconexao, remocao e conservagao. Utilize
somente carregador compativel com o tipo de bateria
instalado.

Pneus: mantenha a pressao especificada e verifique-
a periodicamente. Quando possivel, altere a posicao
de contato dos pneus com o solo, movimentando a
motocicleta com seguranca.

Oleo e fluidos: verifique os niveis e os prazos de
substituicao previstos no Plano de Manutencao.
Corrija eventuais vazamentos antes de armazenar.
Protecao: cubra a motocicleta somente depois de
seca e com o0 motor e o escapamento frios. Utilize
uma capa que permita ventilacao.

O periodo sem utilizacdo ndo suspende os prazos de manutencao

NOTA:

por tempo. Observe os intervalos indicados no Plano de

Manutencao.

RETORNO A UTILIZACAO

Antes de voltar a utilizar a motocicleta:

1. Retire a capa e todas as protecOes utilizadas durante o
armazenamento.

2. Verifique a presenca de danos, oxidacao, vazamentos ou
obstrucdes na entrada de ar e na saida do escapamento.

3. Verifique a carga e a instalacao da bateria, conforme a
secao correspondente.

4, Confira a pressao e o estado dos pneus.

5. Verifigue o combustivel e os niveis de 6leo do motor,
liguido de arrefecimento e fluido dos freios, seguindo os
procedimentos deste manual.

6. Realize a inspegao antes de conduzir, incluindo freios,
acelerador, embreagem, iluminagao e transmissao.

7. Ligue o motor conforme o procedimento de partida (topico
4.3. Partida do Motor) e observe as luzes de adverténcia e
possiveis anormalidades.

8. Apos concluir as verificagbes, faga um teste em baixa

velocidade e em local seguro antes de retomar o uso
normal.
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Nome /Razdo Social:

7.1 Registro de garantia

SBM DENVER 400

Endereco:
Municipio: U.F.: CEP:
N hassi
{ Motor:
Cor: Ano do modelo/ano de fabricacdo:

Carimbo e Assinatura do Revendedor

Data: / /

Via Cliente

Declaro ter recebido todasas orientagoes sobre as “Revisoes e Garantia”

Assinatura do Cliente
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7.1 Registro de garantia

SBM DENVER 400

Endereco:
Municipio: U.F.: CEP:
N hassi
{ Motor:
Cor: Ano do modelo/ano de fabricacdo:

Carimbo e Assinatura do Revendedor

Via Revenda

Data: / /

Declaro ter recebido todasas orientagoes sobre as “Revisoes e Garantia”

Assinatura do Cliente
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7.2. Termo de garantia | SBM

1. PRAZOS E DIREITOS DO CONSUMIDOR

Este Termo de Garantia disciplina o atendimento de defeitos de material, montagem ou fabricagao nas motocicletas da linha
SBM, por meio da rede de concessionarias e oficinas autorizadas SBM.

1.1. Garantia legal

A motocicleta esta sujeita a garantia legal. Para vicios aparentes ou de facil constatacdo em produtos duraveis, o prazo legal
de reclamacao é de 90 dias, contado da entrega efetiva. Em caso de vicio oculto, a contagem se inicia quando o defeito se
evidencia, nos termos da legislacdo aplicavel.

1.2. Motor e cambio

A SBM oferece cobertura de 3 anos para os componentes mecanicos do motor e do cambio expressamente relacionados
neste item, quando aplicaveis ao modelo, contra defeitos comprovados de material, fabricacdo ou montagem.

O prazo sera contado da entrega efetiva da motocicleta ao primeiro proprietario, registrada no comprovante de entrega,
incluindo nesse periodo os 90 dias iniciais.

Componentes do motor abrangidos:

a) Carcacas do motor, semicarteres, bloco ou conjunto de cilindros, camisas dos cilindros, cabecote e tampas estruturais
do motor.

b)  Virabrequim, bielas, pistdes, pinos dos pistdes e respectivos elementos de fixagao.

C) Eixos de comando de valvulas, engrenagens de acionamento, corrente de comando, guias e tensionador da corrente
de comando.

d)  Valvulas de admissdo e escape, guias e sedes de valvulas, molas, pratos, travas, balancins e tuchos.
e) Bomba de dleo, mecanismo de acionamento da bomba, valvula de alivio de pressao e jatos internos de lubrificacao.
f) Eixos balanceadores, engrenagens e mecanismos internos de acionamento.
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Componentes do cambio abrangidos:
a)  Carcaga e tampas estruturais do cdmbio, quando constituirem pegas distintas das carcacas do motor.
b)  Eixos primario e secundario do cambio, incluindo suas estrias integrantes.

C) Engrenagens internas das relacdes de marcha, engrenagens deslizantes e elementos internos de engate, incluindo
luvas de engate, quando existentes.

d)  Tambor seletor, garfos seletores e eixos dos garfos.

e) Eixo seletor, mecanismo de catraca, estrela seletora, braco de posicionamento e molas internas do mecanismo de
selecao de marchas.

f) Espacadores, arruelas de encosto e anéis de retencdo integrantes do conjunto interno do cdmbio, desde que nao
classificados como itens nao cobertos neste Termo.

Delimitacao da cobertura

A cobertura se limita aos componentes relacionados neste item. A integracao fisica ou funcional de outros componentes ou
sistemas ao motor ou ao cambio ndo implica sua inclusao na cobertura contratual de 3 anos.

Permanecem classificados como nao cobertos os itens relacionados nas segdes 5 e 6, inclusive quando instalados no motor
ou no cambio, observadas as condicdes deste Termo.

A corrente de comando do motor ndo se confunde com a corrente de transmissao secundaria. Pinhdo, coroa, corrente de
transmissao secundaria, correias e polias permanecem sujeitos as exclusdes previstas na secao 6.

Os sistemas de alimentagao de combustivel, injecdo, ignicao, partida, geracao e regulacdo de energia elétrica, gerenciamento
eletronico, arrefecimento, admissao e escape nao estdao abrangidos pela cobertura contratual de trés anos prevista neste
item.

O atendimento compreende o reparo ou a substituicdo dos componentes afetados, conforme diagndstico técnico e condicdes
da secao 2. A cobertura ndo assegura a substituicdo integral do motor ou do cambio quando o reparo dos componentes
afetados for tecnicamente suficiente.
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Quando uma ocorréncia envolver componentes com classificacoes distintas, a andlise identificara a origem da falha, os danos
dela decorrentes e a cobertura aplicavel.

Esta delimitacdo ndo afasta os direitos relativos a garantia legal.

O atendimento em garantia destina-se a restabelecer as condicdes de funcionamento e as especificacdes aplicaveis ao
produto. Nao inclui atualizacdo estética, tecnoldgica ou de desempenho, nem substituicdo por componente de versao
superior por preferéncia do proprietario.

1.3. Documentacao e aplicacao

A concessionaria devera preencher o Termo de Garantia, registrar a data da venda e da entrega efetiva e identificar o
responsavel, com carimbo e/ou assinatura. O proprietario devera conferir e guardar a documentacdo. As exclusbes e
condicOes deste Termo delimitam a cobertura contratual e ndo afastam direitos legalmente assegurados. O término do prazo
contratual ndo impede, por si s6, a analise de eventual vicio oculto.

1.4. Abrangéncia territorial

A garantia contratual prevista neste Termo é valida exclusivamente no territorio brasileiro e devera ser exercida por meio da
rede de concessionarias e oficinas autorizadas SBM no Brasil. Ndo estdo incluidos atendimentos ou reparos realizados no
exterior como beneficios desta garantia contratual, sem prejuizo dos direitos legalmente assegurados.
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2. ABRANGENCIA E EXECUCAO DOS REPAROS
2.1. Atendimento coberto

O atendimento prestado pela SBM ou por seus representantes autorizados observara os prazos e direitos relativos a garantia
legal e, quando aplicavel, a cobertura contratual definida na secao 1. Reconhecida a responsabilidade pelo reparo, os
procedimentos necessarios a sua execucao serao realizados sem custo para o proprietario.

2.2. Reparo ou substituicao

A solugdo sera definida com base no diagndstico técnico. Quando o reparo for inviavel, sera realizada a substituicao do
componente. Eventual utilizagdo de componente recondicionado dependerd de avaliacao técnica, registrada na ordem de
servico, com identificacdo do componente e das condices do reparo. As pecas substituidas em garantia passardo a
propriedade da SBM.

A cobertura contratual ndo prevé a substituicdo integral do motor ou da motocicleta quando o defeito puder ser
adequadamente solucionado por reparo ou substituicao dos componentes afetados, restabelecendo as condicoes de
seguranga, funcionamento e qualidade do produto.

Essa disposicao ndo impede a substituicdo integral quando tecnicamente necessaria ou legalmente devida, nem restringe as
alternativas asseguradas ao consumidor pela legislagao aplicavel.

2.3. Pecas substituidas em garantia

A peca substituida tera cobertura pelo prazo remanescente da garantia contratual aplicavel ao componente original ou por 90
dias contados da conclusdo do servico, prevalecendo o periodo que terminar por ultimo, sem prejuizo dos demais direitos
legais. A substituicao nao reinicia o prazo contratual de toda a motocicleta.
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2.4. Mudanca de proprietario

A garantia acompanha a motocicleta durante o prazo remanescente, observadas as condicdes deste Termo. A transferéncia
de propriedade ndo reinicia a contagem. O novo proprietario devera conservar os comprovantes e atualizar seu cadastro na
rede SBM.

3. REVISOES, REGISTROS E CUSTOS
3.1. Plano de manutencgao

A concessao da cobertura contratual esta condicionada ao cumprimento e a comprovacao das revisdes obrigatdrias na rede
autorizada SBM, dentro dos intervalos e tolerancias previstos para o modelo.

3.2. Primeira revisao
3.2.1. Modelos que utilizam 6leo semissintético

Realizar aos 1.000 km, com tolerancia de 100 km para mais ou para menos, ou aos 3 meses, contados da entrega efetiva ao
primeiro proprietario, com tolerancia de 10 dias para mais ou para menos, prevalecendo o critério atingido primeiro.
Observar os demais intervalos previstos no plano de manutengao.

3.2.2. Modelos que utilizam dleo sintético

Realizar aos 1.000 km, com tolerancia de 100 km para mais ou para menos, ou aos 6 meses, contados da entrega efetiva ao
primeiro proprietario, com tolerancia de 10 dias para mais ou para menos, prevalecendo o critério atingido primeiro.
Observar os demais intervalos previstos no plano de manutencao.

3.3. Registro e comprovacao

A cada revisao, a concessionaria ou oficina autorizada devera preencher, datar, carimbar e assinar o Controle das Revisdes
Periddicas. O proprietario devera conferir os registros e preservar as notas fiscais e os comprovantes correspondentes.
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3.4. Custos

Somente a mdo de obra da primeira revisdo periddica é gratuita, desde que cumpridas as condicdes, o prazo e a
quilometragem previstos. Oleos, pecas, materiais de consumo e demais itens e servicos incluidos ndo integram essa
gratuidade e sao de responsabilidade do proprietario.

Nas demais revisdes periddicas, os custos de mao de obra, materiais, pecas e servigos aplicaveis serao de responsabilidade
do proprietario. Essa regra de manutengao nao altera a gratuidade dos reparos reconhecidos como cobertos pelo item 2.

4. SITUACOES NAO COBERTAS
4.1. Hipoteses de exclusao

Nao estao cobertos os defeitos, avarias ou danos decorrentes das seguintes situacdes, observada a relagao entre a
ocorréncia e sua causa:

a) Desgaste natural decorrente do uso normal, conforme os itens 5 e 6.

b)  Uso inadequado, negligéncia ou utilizagdo em desacordo com as orientacdes e especificacoes do fabricante.

C) Desuso prolongado, quando relacionado ao defeito ou dano.

d) CompeticOes ou atividades para as quais a motocicleta nao foi projetada.

e) Acidentes, colisbes, quedas ou outros eventos externos sem origem em defeito de fabricagdo, montagem ou material.
f) AlteracOes, adaptacOes ou modificagdes relacionadas tecnicamente ao dano.

g)  Acessorios, pecas ou componentes ndo aprovados pela SBM, quando relacionados ao dano, conforme o item 9.

h)  Caso fortuito ou forca maior responsavel pela ocorréncia.

i) Utilizacdo acima do limite de carga especificado ou conducdo incompativel com as condigbes e caracteristicas de
projeto do veiculo.
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j) Utilizacdo de combustivel adulterado, contaminado, com impurezas ou fora das especificacdes estabelecidas pela SBM,
bem como deterioracdo do combustivel armazenado por periodo prolongado, quando comprovadamente responsavel
pelo defeito ou dano apresentado.

k) Operacao inadequada decorrente de impericia ou inexperiéncia do condutor, quando demonstrada sua relacdao com o
defeito ou dano apresentado. A condicao de condutor iniciante, isoladamente, nao caracteriza exclusao de cobertura.

) Condutas contrarias as normas de transito ou ambientais, quando tecnicamente relacionadas a ocorréncia. A existéncia
de infragdo, por si so, nao exclui a cobertura de defeito sem relagdo com essa conduta.

m) Danos decorrentes de utilizacdo de lubrificantes ou fluidos fora das especificaces, nivel inadequado, contaminacao,
deterioracao ou descumprimento dos intervalos de substituicdo previstos no Manual do Proprietario.

n)  Danos decorrentes do descumprimento das instrucdes de amaciamento, uso inadequado das marchas, excesso de
rotacdo ou operacao incompativel com os limites do conjunto motopropulsor.

4.2. Critério de analise
A exclusdo devera considerar a natureza da ocorréncia e a relacao técnica entre o dano e a condicao que o provocou.

A andlise deve distinguir desgaste normal, manutencao de rotina e dano externo de eventual defeito de material, montagem
ou fabricacao.

4.3. Caracteristicas de funcionamento sem defeito constatado
Nao constituem, por si sO, ocorréncias cobertas pela garantia contratual:

a)  AlteracbGes sonoras ou ruidos mecanicos compativeis com as caracteristicas normais de funcionamento do motor,
suspensao, escapamento, rolamentos ou demais conjuntos.

b)  Vestigios superficiais de éleo que, apds avaliagao técnica, ndao caracterizem vazamento ou falha de vedacao e nao
comprometam os niveis especificados, a seguranga ou o funcionamento do veiculo.

C) Pequenas variacOes na resposta direcional que, apds avaliacdo técnica, sejam consideradas compativeis com as
condigdes normais de utilizagdo e com as especificagdes do fabricante.
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A aplicacao dessas condicdes depende de diagndstico técnico documentado. Nao se aplica a ruidos anormais, vazamentos,
instabilidade, perda de desempenho ou outros sintomas decorrentes de defeitos de material, montagem ou fabricacao.

Qualquer alteracao na direcdo ou suspeita de comprometimento da seguranca devera ser avaliada pela rede autorizada
antes da continuidade de uso.

5. CONSUMIVEIS E SERVICOS NAO COBERTOS
5.1. Materiais de consumo

Nao sao cobertos pela garantia contratual, independentemente do tempo de uso ou da quilometragem, os seguintes
materiais e itens de substituicao periddica:

a) Combustivel destinado a utilizagdo normal da motocicleta, dleos lubrificantes, graxas, aditivos, fluidos e similares,
como materiais de consumo.

b) Filtros e elementos filtrantes em geral, inclusive de dleo, ar e combustivel.
c) Velas de ignigao.
d) Demais materiais de consumo e itens de substituicao periddica previstos no plano de manutencao.

5.2. Servicos de manutencao, ajustes e regulagens

N3o sao cobertos pela garantia contratual, quando caracterizados como servicos de rotina, manutencao preventiva ou
correcao de condigcdes nao cobertas:

a) Reapertos, lavagem e limpeza.

b) Limpeza do sistema de alimentacdo de combustivel e da injecdo eletrbnica, inclusive de seus componentes, quando
decorrente de manutengao de rotina ou de contaminacao, depdsitos e residuos nao relacionados a defeito coberto.

) Lubrificagdo e verificagbes periddicas.
d)  Ajustes e regulagens.
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e)
f)

g9)

Alinhamento e balanceamento das rodas.

Recarga da bateria decorrente de consumo normal, desuso prolongado, utilizacao inadequada ou outra condicao nao
coberta.

Demais servicos decorrentes da manutencao periddica ou do desgaste normal.

Essas exclusdes nao autorizam a cobranca de procedimentos necessarios a execucdo de reparo reconhecido como coberto
pela garantia, nem afastam a gratuidade da mao de obra da primeira revisao nas condicoes do item 3.4.

5.3. Alcance das exclusoes

Essas despesas permanecem a cargo do proprietario nas hipdteses de consumo, manutencao e desgaste normal.

A classificacao como item nao coberto nao afasta a apuracao de eventual vicio nem os direitos legais aplicaveis. A gratuidade
da mao de obra da primeira revisao segue o item 3.4.

6. PECAS E COMPONENTES NAO COBERTOS
6.1. Relacao consolidada

Permanecem excluidos da cobertura contratual os seguintes itens, observadas as condicoes descritas nesta secao:

a)
b)
c)
d)

Pastilhas, sapatas, lonas e discos de freio.
Discos e componentes de friccdo da embreagem e demais componentes da embreagem sujeitos a desgaste.
Corrente de transmissao, coroa e pinhao.

Pneus e camaras de ar, incluindo reparos ou substituicdes decorrentes de cortes, perfuragdes, impactos e desgaste
irregular ou prematuro causado por utilizagdo inadequada. Permanecem aplicaveis as ressalvas legais do item 5.3.

Juntas, retentores, mangueiras e elementos de vedacao.
Borrachas, buchas e outros componentes sujeitos a desgaste por atrito ou uso.
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g)
h)

i)

)
k)

Amortecedores e rolamentos.
Correias e polias, quando aplicaveis.

Lampadas, fusiveis, fios, cabos, cabos de comando e demais itens de consumo elétrico. Incluem-se os componentes e
conjuntos de iluminagao — farol, lanterna, indicadores de direcdo, luz da placa e mddulos de LED — quando a
necessidade de reparo ou substituicao decorrer de desgaste natural, impacto, utilizacao inadequada, instalagao ou
modificacdo nao aprovada, ou outra causa de exclusao prevista neste Termo, observada sua relacao com o dano.

Bateria e acessorios; escovas do motor de partida.

Demais itens de substituicao periddica previstos no plano de manutencdo. Nos componentes expressamente cobertos
pelo item 1.2, o desgaste natural nao caracteriza defeito de material, fabricagao ou montagem.

Escapamento, tubo de escapamento e silenciador, quando apresentarem desgaste natural, danos por impacto,
corrosao causada por agentes externos ou conservacao inadequada, ou danos decorrentes de modificacdes nao
aprovadas. Alteracdes de tonalidade decorrentes do aquecimento normal e das caracteristicas do material ou
tratamento superficial ndo caracterizam, por si sO, defeito, desde que tecnicamente confirmadas e sem
comprometimento da integridade ou do funcionamento.

Caixa do filtro de ar, tanque de combustivel, bocal do tanque e buchas do motor de partida.

Carenagens, estribos, manoplas, manetes e pedais, quando apresentarem desgaste natural ou danos decorrentes de
atrito, quedas, colisdes, impactos, utilizacao inadequada ou conservacao em desacordo com as orientacdes do
fabricante.

6.2. Estofamentos, revestimentos e itens aparentes

N3o sao cobertos quando apresentarem deterioragao normal por uso, atrito ou exposicao ao tempo. Aplicam-se os cuidados
de conservacao do item 7.
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6.3. Avaliacao do desgaste

Considerar o estado da peca, tempo de uso, quilometragem, carga, vias, habitos de conducdo, frequéncia de uso,
manutencao e natureza da ocorréncia. Desgaste normal ndo caracteriza defeito de fabricacao. Aplicam-se as ressalvas legais
do item 5.3.

7. CONSERVACAO, PINTURA E CORROSAO
7.1. Cuidados do proprietario

Observar as orientagbes de limpeza, protecdo e manutencao do Manual do Proprietario, inclusive para preservar pintura,
acabamentos e componentes expostos ao ambiente.

7.2. Danos nao cobertos

Nao sao cobertos danos, deterioracdes, manchas, alteragdoes de cor, oxidacao ou corrosao causados por agentes externos ou
conservagao inadequada, incluindo:

a)
b)
9)
d)

e)
)
9)

Exposicdo prolongada a intempéries ou condicGes ambientais severas.
Maresia e elevada salinidade, quando nao observados os cuidados recomendados.
Contato com substancias quimicas, combustiveis, solventes ou produtos de limpeza ndo recomendados pela SBM.

Residuos ou detritos de origem animal ou vegetal, como fezes de aves, seiva de arvores e outras substancias
agressivas as superficies.

Impactos, riscos, abrasdes e outros danos por agentes externos.
Armazenamento ou conservagao em condigdes inadequadas.
Auséncia dos procedimentos de limpeza e conservacao recomendados.
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7.3. Relacao com a causa do dano

A exclusdo se aplica quando o dano estiver relacionado ao agente externo ou a conservacao inadequada. Defeitos de
pintura, acabamento, tratamento superficial ou protecao anticorrosiva decorrentes de falha de fabricagdo ou material
permanecem sujeitos a analise de garantia.

8. CONDICﬁES ESPECIAIS E BATERIA
8.1. Maresia e agua salgada

Em regides litoraneas, praias ou locais de elevada exposicao a maresia, recomenda-se lavagem semanal com agua doce.
Apods contato direto com agua salgada, lavar com agua doce assim que for seguro, observando a secao “Limpeza e
Conservacgao”. Utilizar produto antiferrugem somente nos locais e nas condigdes recomendados pela SBM.

8.2. Locais alagados

Nao utilizar a motocicleta em locais com acumulo de agua superior a 10 cm, inclusive ruas alagadas e corregos. Esse limite
nao assegura que profundidades menores sejam seguras; evite alagamentos. Danos decorrentes do descumprimento
dessas orientacOes estao sujeitos as exclusdes deste Termo.

8.3. Bateria e inatividade

Danos a bateria causados pelo ndo uso prolongado nao sdo cobertos. A bateria permanece na relacao de itens excluidos da
cobertura contratual do item 6, sem prejuizo dos direitos legais.

Para inatividade superior a 30 dias, seguir a secdao “Armazenamento”: desligar o disjuntor, se o veiculo for equipado com
esse dispositivo, ou desconectar a bateria conforme o procedimento especifico. Nao improvisar a desconexao de terminais.

Antes do retorno ao uso, verificar a bateria e realizar a carga conforme as especificagdes do fabricante. Em caso de duvida,
solicitar orientacdo a rede autorizada SBM.
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9. ACESSORIOS E RESPONSABILIDADES
9.1. Acessorios, componentes e modificacoes nao cobertos
Permanecem fora da cobertura contratual as seguintes instalagoes, utilizacdes e modificagdes:

a)  Alarmes, rastreadores, acessorios, lampadas auxiliares, iluminacdo por xénon e outros equipamentos que possam
afetar o sistema elétrico ou de ignicao, ainda que instalados na rede de concessionarias SBM.

b) Componentes ou acessorios ndo genuinos, ndo homologados e/ou ndo recomendados pela SBM.

C) Modificacdo da estrutura técnica ou mecanica sem autorizagdo prévia da SBM, com ou sem substituicdo de
componentes genuinos por outros originais de especificaces diferentes.

d) Reprogramagao ou remapeamento de mddulos eletronicos, alteracdo de parametros de injecdo ou ignicao, instalacao
de dispositivos de aumento de desempenho e alteracdes dos sistemas de admissao, escape ou controle de emissoes
nao aprovadas pela SBM.

A analise de danos associados a essas situacOes devera considerar sua relacao técnica com a ocorréncia, conforme item 4.2,
e as responsabilidades legais aplicaveis a instalagdo e ao servico.

A aprovacao de uma peca ou acessorio para outro modelo ndo caracteriza aprovacao para a motocicleta objeto deste Termo.

9.2. Verificacdes antes da utilizacao

Além das revisdes periddicas, o proprietario devera verificar o estado, desgaste e pressao dos pneus; o funcionamento da
iluminagdo; os niveis dos fluidos e do dleo do motor; e eventuais anormalidades aparentes ou de funcionamento.

9.3. Anormalidade técnica

Ao identificar anormalidade que comprometa a seguranca ou possa agravar o defeito, interromper a utilizacao e contatar
imediatamente a rede autorizada SBM para orientagdo e diagnostico. Nao sdo cobertos os danos adicionais decorrentes da
continuidade de uso ap0ds sinais de falha que recomendem a interrupcao da operacao, incluindo superaquecimento, indicacao
de pressdao ou nivel inadequado de dleo, vazamento relevante, perda de lubrificacdo ou ruidos anormais, quando
demonstrado o agravamento causado por essa continuidade.
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10. SOLICITACAO E ANALISE DA GARANTIA
10.1. Apresentacao do veiculo e documentos

Apresentar a motocicleta completa a concessionaria ou oficina autorizada SBM, acompanhada do Manual do Proprietario e
Garantia preenchido, dos registros das revisdes obrigatdrias e da Nota Fiscal de aquisicao.

N3o apresentar somente a peca isolada: o diagndstico podera exigir inspecdo de outros sistemas, condicdes de instalagdo e
histdrico de utilizacdo e manutengdo. Se houver risco na conducao, contatar previamente a rede para orientacdo sobre a
apresentacao do veiculo.

10.2. Registro e diagnostico

A rede autorizada devera registrar a reclamagdo, a data, a quilometragem, os sintomas relatados e os documentos recebidos
em ordem de servico ou protocolo. A avaliacdo seguira os procedimentos técnicos de diagndstico e analise da SBM.

A rede autorizada ndo podera ampliar os beneficios da garantia contratual, dispensar seus requisitos ou assumir
compromissos de cobertura em nome da SBM sem autorizacao expressa da fabricante.

10.3. Resultado da analise

A apresentacao do veiculo e dos documentos ndo implica aprovacdo automatica. A decisdo devera considerar o diagnostico,
0s prazos, as condicOes de cobertura e a legislacao aplicavel. Eventual negativa devera ser comunicada com a justificativa
técnica e a condicao deste Termo relacionada ao caso.

10.4. Comprovacao

Guardar o protocolo e os comprovantes do atendimento. Na falta de um documento, solicitar orientacao para regularizacao
ou apresentagao de outro comprovante idéneo, sem afastamento automatico dos direitos legais.

Atendimentos realizados por liberalidade comercial deverao ser formalmente identificados e autorizados pela SBM. Nao
constituem alteracdo permanente da politica de garantia nem aprovacao automatica de solicitagdes posteriores.
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11. DESPESAS E PERDAS NAO COBERTAS
11.1. Limites do beneficio contratual

A garantia contratual se restringe a motocicleta e aos componentes abrangidos por este Termo. Ndo inclui, como beneficios
de assisténcia ou reembolso, despesas, perdas, indenizacdes ou custos diretos ou indiretos decorrentes de avaria, defeito,
imobilizacao ou indisponibilidade, entre eles:

a)  Transporte da motocicleta.

b)  Guincho ou socorro.

C) Hospedagem.

d)  Atendimento técnico domiciliar ou em local indicado pelo proprietario.

e) Locagao de veiculo substituto.

f) Taxi, transporte por aplicativo ou outros deslocamentos motivados pela indisponibilidade da motocicleta.
g) Alimentacao decorrente da imobilizacao ou indisponibilidade.

h)  Lucros cessantes, perda de receitas ou rendimentos pela impossibilidade de uso.

i) Outros gastos e despesas decorrentes da imobilizacao ou indisponibilidade.

11.2. Responsabilidades legais

A auséncia desses beneficios contratuais ndo representa rentncia do consumidor nem afasta reparagao, ressarcimento ou
outras responsabilidades que sejam legalmente devidos no caso concreto.
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12. EXTINCAO E LIMITACOES DA GARANTIA
12.1. Prazo e hipdteses contratuais

A cobertura contratual se encerra pelo decurso do prazo aplicavel. Permanecem previstas como hipoteses de extingdo ou
limitacdo, sujeitas a avaliagao técnica e a legislacao:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

Violagdo, adulteracdao ou intervencdo no velocimetro, odometro ou sistema de registro que comprometa a
confiabilidade da quilometragem.

Descumprimento das revisdes obrigatdrias, inclusive prazos, quilometragens e tolerancias.
Manutencao, reparo ou regulagem em oficina fora da rede autorizada SBM.

Inobservancia das instrucdes do Manual do Proprietario ou das condicdoes deste Termo, especialmente sobre uso e
manutencao.

Negligéncia na manutencao, limpeza ou conservacao.

AlteracOes, modificacdes ou adaptacdes nao previstas ou autorizadas pela SBM nos sistemas mecanicos, elétricos,
eletronicos, estruturais ou de controle.

Adulteracao, supressao ou alteracao do chassi e de outros identificadores originais.
Motocicleta recuperada de perda total ou adquirida em leilao.

12.2. Aplicacao fundamentada

A decisao devera indicar a irregularidade constatada, sua relevancia para a solicitacdo e, quando se tratar de causa do dano,
0 respectivo nexo técnico. A extensdo da restricao devera ser justificada, sem presumir que uma ocorréncia afete todos os
sistemas.

As hipdteses acima ndo extinguem direitos legais. Reparos autorizados e documentados em instrumentos ou identificadores
nao devem ser confundidos com adulteracao fraudulenta.
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7.3. Plano de Manutencao

Procure uma concessionaria ou oficina autorizada SBM sempre que necessitar de manutencao. Lembre-se de que sdo elas quem
mais conhecem sua motocicleta, estando totalmente preparadas para oferecer todos os servicos de manutencao e reparos.

A Tabela de Manutencao especifica com que frequéncia os servicos devem ser efetuados e quais itens necessitam de
atencdo. E fundamental seguir os intervalos especificados para garantir o desempenho adequado do controle de emissdes, além
de maior seguranca e confiabilidade.

Os intervalos de manutencao sao baseados em condi¢cdes normais de uso. Motocicletas usadas em condigdes rigorosas ou
incomuns necessitam de servicos mais frequentes. Procure uma concessionaria ou oficina autorizada SBM para determinar os
intervalos adequados a suas condigdes particulares de uso.

Quilometragem do odometro (x1.000

Operacao

km)
Quilometragem 1 6 12 18 24 30
Tempo (meses) 6 12 24 36 48 60

Sistema de injecao

Sistema de injecao Verificar ° ° ° ° ° °
Funcionamento do acelerador Verificar ° ° ° ° ° °
Rotacao de marcha lenta Verificar ° ° ° ° ° °
Estanqueidade do sistema de combustivel Verificar ° ° ° ° ° °
Danos na mangueira e na tubagem de combustivel Verificar ° ° ° ° ° °
Inspecao do sistema de alimentacao de combustivel Verificar ° ° ° ° ° °
Sistema de controle de vapores de combustivel Verificar ° ° ° ° ° °

Observacgao:

As trocas e verificacOes devem respeitar o intervalo previsto por quilometragem ou tempo, o que ocorrer primeiro. Caso seja identificada alguma anormalidade, seguir
com a substituicdo ou ajuste do item — mesmo que fora da programacao regular.
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7.3. Plano de Manutencao

Quilometragem do odometro (x1.000

Operacao

Quilometragem

Km)
1 6 12 18 24 30

Tempo (meses)
Cabecote e tampa do cabegote

6 12 24 36 48 60

Sistema de arrefecimento

Folgas das valvulas Verificar . o 3 . o o
Torque dos parafusos do chassi Ajustar o o ) o ) )
Danos no sistema de admissao de ar Verificar ) ° o o o o

* A troca do fluido de arrefecimento pode ocorrer por km ou a cada 2
anos

(o gue ocorrer primeiro)

Nivel do fluido de arrefecimento Verificar o o o °
Fluido de arrefecimento Substituir o o

_ Vazamel_wto no sistema _ Verificar . . . . . .
(mangueira do radiador e tubo do radiador)

Danos na mangueira do radiador Verificar ° . o o . °

Estado de montagem da mangueira do radiador Verificar ) ) o o o o

Mecanismo de funcionamento da embreagem Verificar o o o o o o

Curso livre do manipulo da embreagem Verificar ) o o o ) )

Observacao:

As trocas e verificacOes devem respeitar o intervalo previsto por quilometragem ou tempo, o que ocorrer primeiro. Caso seja identificada alguma anormalidade, seguir

com a substituigdo ou ajuste do item — mesmo que fora da programacao regular.
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Quilometragem do odometro (x1.000

Operacao

Quilometragem

12

Km)

18

24

30

Tempo (meses)

Pressao dos pneus

Verificar

24

36

48

60

[ J [ J [ ] [ ] [ J [ J

Danos nas rodas/pneus Verificar ° ° ° ° ° °

Desgaste na banda de rodagem, desgaste anormal Verificar ° ° ° ° ° °
Danos nos rolamentos das rodas Verificar ° ° ° ° ° °

Mecanismo de transmissao final

Desgaste da correia de transmissao Verificar ° ° ° ° ° °
Folga da correia de transmissao Verificar ° ° ° ° ° °
Desgastes da polia Verificar ° ° °

Tensao da correia de transmissao Ajustar ° ° o o ° °

Observacao:

As trocas e verificacOes devem respeitar o intervalo previsto por quilometragem ou tempo, o que ocorrer primeiro. Caso seja identificada alguma anormalidade, seguir

com a substituigdo ou ajuste do item — mesmo que fora da programacao regular.
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Quilometragem do odometro (x1.000

Operacao

Km)

Quilometragem 1 6 12 18 24 30
Tempo (meses) 6 12 24 36 48 60
Vazamento de fluido dos freios (mangueiras) Verificar ° ° ° ° ° °
Danos na mangueira do freio Verificar ° ° ° ° ° °
Estado de instalacao da mangueira do freio Verificar ° ° ° ° ° °
Funcionamento do freio (eficacia, funcionamento, sem resisténcia) Verificar ° ° ° ° ° °
Fluido de freios Verificar ° ° ° ° ° °
Desgaste das pastilhas de freio Verificar ° ° ° ° ° °
Funcionamento da luz de freio (manete/pedal) Verificar ° ° ° ° ° °
Sistema de suspensao
Funcionamento do amortecedor dianteiro e traseiro (amortecimento e Verificar . . . . . .
curso suave)
Vazamento de 6leo na bengala dianteira ou amortecedor traseiro Verificar ° ° ° ° ° °
Funcionamento da balanca Verificar ° ° ° ° ° °
Eixo da balanca Lubrificar ° °

Observacgao:

As trocas e verificagGes devem respeitar o intervalo previsto por quilometragem ou tempo, o que ocorrer primeiro. Caso seja identificada alguma anormalidade, seguir

com a substituicdo ou ajuste do item — mesmo que fora da programacao regular.
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Quilometragem do odometro (x1.000

Operagao Km)
Quilometragem 1 6 12 18 24 30
Tempo (meses) 6 12 24 36 48 60
Folga da direcao Verificar ° ° ° ° ° °
Rolamentos da caixa de direcao Lubrificar ° °
Funcionamento das luzes e interruptores Verificar ) ° ° ° ° °
Precisao do farol dianteiro Verificar ° ° ° ° ° °
Funcionamento do interruptor do cavalete lateral Verificar ° ° ° ° ° °

. Ajustar ° ° ° ° ° °
Torque dos parafusos das partes moveis

Lubrificar ° °

Observacao:

As trocas e verificacOes devem respeitar o intervalo previsto por quilometragem ou tempo, o que ocorrer primeiro. Caso seja identificada alguma anormalidade, seguir
com a substituigdo ou ajuste do item — mesmo que fora da programacao regular.
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Operacao

Quilometragem do odometro (x1.000

SBM DENVER 400

7.3. Plano de Manutencao

Quilometragem

1

6

12

Km)

18

24

30

Tempo (meses)

6

12

24

36

48

60

Substituicao de pecas

Oleo do motor Substituir . . o . o .
Filtro de dleo Substituir ° ° ° ° ° .
Limpar
Filtro de ar p - ° ° ° °
Substituir ° °
o Verificar ° ° ° °
Vela de ignicao .
Substituir ° °
Fluidos de freios Substituir ° °
Fluido hidraulico da suspensao dianteira Substituir °
Mangueira do radiador Substituir °
Mangueira de freio Substituir °

Observacao:

As trocas e verificacOes devem respeitar o intervalo previsto por quilometragem ou tempo, o que ocorrer primeiro. Caso seja identificada alguma anormalidade, seguir

com a substituigdo ou ajuste do item — mesmo que fora da programacao regular.
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7.3. Plano de Manutencao

As substituicoes e/ou reparos devem sempre ser realizados na rede credenciada SBM.

OBS. 1: A primeira revisao é muito importante, portanto, jamais deve ser negligenciada. A revisao de 1.000 km é um check-
up completo apds o “amaciamento” inicial do motor. Ela garante que o motor e todo o conjunto trabalhem no padrao ideal
de desempenho, consumo e durabilidade.

OBS. 2: O intervalo informado neste manual é determinado pela quilometragem ou pelo tempo transcorrido entre uma
revisao e outra, considerando o que ocorrer primeiro.

Nota 1:

Caso a quilometragem ou o prazo previsto para a revisao ja tenha sido ultrapassado, realize a manutencao o mais breve
possivel e retome 0 acompanhamento conforme as orientaces da rede autorizada SBM.

Nota 2: Se vocé pilotar em areas excessivamente Umidas ou com muita poeira, é recomendavel reduzir o intervalo do plano
de manutencao pela metade. Especialmente em relagao a inspecao e substituicao do elemento filtrante do filtro de ar e a
troca do dleo e filtro de dleo.

Nota 3: Quando o veiculo circular frequentemente em estradas irregulares, é necessario realizar a manutencdao com mais
frequéncia para verificacdo e reaperto de todo o conjunto mével da motocicleta.

/A ATENGAO

O descumprimento dos intervalos, tolerancias e demais condigdes do Plano de Manutencdo podera afetar a cobertura da
garantia, observados os criterios estabelecidos no Termo de Garantia e a legislagao aplicavel.
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Motocicleta
Data da entrega:

7.4. Controle de revisao

SBM DENVER 400

1.000 km ou 6 meses *
Tolerancia: £ 100 km | 10 dias

/ / Odoémetro km e * O que ocorrer primeiro

- ) MAO DE OBRA GRATUITA
Numero do chassi:
Proprietario
Nome/Razao:
Endereco:
Municipio: UF: CEP:
Data da revisao: Numeroda O.S. (Ordem de Servico)

Carimbo e Assinatura da Concessionaria
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Motocicleta
Data da entrega:

7.4. Controle de revisao

/ /

Odometro

km

SBM DENVER 400

22 Revisao

6.000 km ou 12 meses*

Tolerancia: £ 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

Numero do chassi:

Proprietario
Nome/Razao:

Endereco:

Municipio:

UF:

CEP:

Data da revisao:

/ /

Numeroda O.S.

(Ordem de Servico)

Carimbo e Assinatura da Concessionaria
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Motocicleta
Data da entrega:

7.4. Controle de revisao

/ /

Odometro

km

SBM DENVER 400

32 Revisao

12.000 km ou 24 meses*

Tolerancia: % 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

Numero do chassi:

Proprietario
Nome/Razao:

Endereco:

Municipio:

UF:

CEP:

Data da revisao:

/ /

Numeroda O.S.

(Ordem de Servico)

Carimbo e Assinatura da Concessionaria
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Motocicleta
Data da entrega:

7.4. Controle de revisao

/ /

Odometro

km

SBM DENVER 400

43 Revisao

18.000 km ou 36 meses *

Tolerancia: % 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

Numero do chassi:

Proprietario
Nome/Razao:

Endereco:

Municipio:

UF:

CEP:

Data da revisao:

/ /

Numeroda O.S.

(Ordem de Servico)

Carimbo e Assinatura da Concessionaria
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Motocicleta
Data da entrega:

7.4. Controle de revisao

/ /

Odometro

km

SBM DENVER 400

52 Revisao

24.000 km ou 48 meses *

Tolerancia: % 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

Numero do chassi:

Proprietario
Nome/Razao:

Endereco:

Municipio:

UF:

CEP:

Data da revisao:

/ /

Numeroda O.S.

(Ordem de Servico)

Carimbo e Assinatura da Concessionaria
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Motocicleta
Data da entrega:

7.4. Controle de revisao

/ /

Odometro

km

SBM DENVER 400

62 Revisao

30.000 km ou 60 meses *

Tolerancia: % 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

Numero do chassi:

Proprietario
Nome/Razao:

Endereco:

Municipio:

UF:

CEP:

Data da revisao:

/ /

Numeroda O.S.

(Ordem de Servico)

Carimbo e Assinatura da Concessionaria
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7.5. Certificado de entrega
técnica

Checklist de entrega

-

.

[ Troca de 6leo de ativacdo

[ Torgue correto no bujdo de 6leo do motor

[ Torque correto nos parafusos e porcas do chassi
[ Folga de valvulas

[ Torque correto na porca do eixo dianteiro

U Nivel do fluido de freio

U Torque correto nos parafusos e porcas do motor
[J Ajuste da caixa de diregdo

[ Ativagdo da bateria

] Calibragem dos pneus

L] Torque correto na porca do eixo traseiro
[ Estado das pecas cromadas

L] Nivel de 6leo do motor

1 Funcionamento das sinaleiras

1 Funcionamento e regulagem do farol

[ lluminagdo do painel

1 Funcionamento e ajuste do acelerador
1 Funcionamento e ajuste do freio traseiro

L] Funcionamento e ajuste do freio dianteiro

[ Suspensdo dianteira/traseira

] Funcionamento e ajuste da alavanca da
embreagem

1 Funcionamento dos instrumentos do painel

L] Lanternas

[1 Luz do freio (ajustar interruptor diant. e tras.)

[ Estado das pegas pintadas

1 Combustivel

[] Escapamento

1 Partida do Motor

Observacdes

Numeroda O.S. (Ordem de Servico)

Data da entrega:

/ /

Assinatura do proprietario

Carimbo da Concessionaria
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7.6. Quadro de revisoes

A manutencao periddica a ser realizada devera estar de acordo com o Plano de Manutengao descrito neste manual.

1.000 km ou 6 meses *

Tolerancia: £ 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

6.000 km ou 12 meses *

Tolerancia: £ 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

12.000 km ou 24 meses *

Tolerancia: £ 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

Carimbo da
concessionaria

Km:

0.S.:

Data: / /

Km:

0.S.:

Data: / /

Carimbo da
concessionaria

Km:

0.S.:

Data: / /

Carimbo da
concessionaria

18.000 km ou 36 meses *

Tolerancia: £ 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

24.000 km ou 48 meses *

Tolerancia: £ 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

30.000 km ou 60 meses *

Tolerancia: £ 100 km | 10 dias
* O que ocorrer primeiro

Carimbo da
concessionaria

Km:

0.S.:

Data: / /

Km:

0.S.:

Data: / /

Carimbo da
concessionaria

Km:

0.S.:

Data: / /

Carimbo da
concessionaria
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Rede de concessionarias e oficinas autorizadas

Para um melhor esclarecimento, satisfacao e confiabilidade na execugao de servigos, acesseo site
www.shineray.com.bre busque a concessiondria ou oficina autorizada mais proxima.

Para maiores informagoes, acesse o site: www.shineray.com.br ou envie

e-mail para: sac@shineraydobrasil.com.br
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Identificagﬁo do manual

Manual do Proprietario — SBM Denver 400
Codigo: MP-SBM-DEN400-002

Revisao: 03

Data de publicacao: 19/10/2026

SHINERAY MOTOS DO BRASIL

Estrada TDR Norte, n® 3005 — Suape
Cabo de Santo Agostinho — PE
CEP 54590-000
www.shineray.com.br/sbm
sac@shineraydobrasil.com.br
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! Atendimento ao Consumidor

SHINERAY MOTOS DO BRASIL IBAMA
Estrada TDR Norte, 3005 - SUAPE, Cabo de Santo Agostinho - PE CEP : 54590-000 PROCONVE

PROMOT




